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 لملخص: ا

  قياس   نظم  لتطوير  هندسية   كأداة  (RCA)  الموارد  استهلاك   محاسبة  مدخل  دور   إظهار  إلى  الدراسة  هذه  تهدف 

  مستشفى   في  الجراحة  قسم  على  التطبيق  مع  الربحية،  غير  الصحية  المنظمات  في  المالية  والشفافية  الكفاءة  وتعزيز  التكاليف

  منهج   الباحث  اعتمد  الهدف،  هذا  ولتحقيق   غزة،  قطاع  في  والمجتمعية   الصحية  العودة  لجمعية  التابع  جباليا  –  العودة

 مقابلة (156) إجراء الميداني  الجهد شمل حيث والنوعي(، )الكمي  المزدوج  التحليل باستخدام (Study Case) الةالح دراسة

 المستشفى.  في الأنشطة  مسارات لتوصيف  فعلية عمل ساعة (602) وقضاء شخصية

  التخصيص   نتيجة  محاسبي   تشويه  إلى  يؤدي  المطبق  التقليدي  التكلفة  نظام  أن   إلى  الدراسة  نتائج  وخلصت

 بدقة؛  فصلها  عبر  الجراحية  الموارد  استهلاك  هندسة  على  (RCA)  مدخل  قدرة  التطبيقي  التحليل   وأثبت  للهدر،  العشوائي

  تطبيق   وساهم  %(،40)  التناسبية  التكاليف  بلغت  بينما  %(60)  الجراحة  قسم  في  الثابتة  التكاليف  نسبة  بلغت  حيث

 بعد   %(56)  بنسبة  الكبرى  الجراحة تكلفة  انخفاض  إلى  أدى  مما  الهدر،   وعزل   المنهجية  الوفورات تحقيق  في  المقترح  المدخل

 المستغل.  غير  التشغيلي الفائض  أعباء  من تطهيرها

 لتعزيز   (ERP)  نظام  واستكمال  الجراحة  الأقسام  في  (RCA)  لمدخل  الفوري  التبني  بضرورة  الدراسة  وتوص ي

   .المالية  الاستدامة يضمن حقيقي فائض إلى الدفتري  العجز  وتحويل المانحين  أمام  الشفافية

  العاطلة،   الطاقة  المالية،  الشفافية   الجراحية،  التكاليف  هندسة   (،RCA)  الموارد  استهلاك  محاسبة   المفتاحية:   الكلمات 

 العودة. مستشفى 

Abstract: 

This study aims to highlight the role of the Resource Consumption Accounting (RCA) 

approach as an engineering tool for developing cost measurement systems and enhancing 

efficiency and financial transparency in non-profit healthcare organizations, with an application 

to the Surgery Department at Al-Awda – Jabalia affiliated with the Al-Awda Health and 

Community Association in the Gaza Strip . 

To achieve this, the researcher adopted a case study methodology using a mixed-methods 

approach (qualitative and quantitative), which included (156) in-depth interviews and (602) 

hours of actual fieldwork to map hospital activities. 

The results revealed that the current traditional costing system leads to accounting 

distortion due to the arbitrary allocation of waste.  The applied analysis proved the ability of 

the RCA approach to engineer costs by accurately separating them; where fixed costs in the 

Surgery Department represented (60%) and proportional costs represented (40%).  The 

proposed model successfully identified and isolated an Idle Capacity of (26%) in the surgery 

department.  Excluding this idle capacity resulted in a (65%) reduction in the cost of Major 

Specialized Surgery compared to the traditional system . 

The study recommends the immediate adoption of RCA in surgical departments and the 

completion of ERP systems to enhance transparency for donors and convert book deficits into 

actual surpluses that ensure financial sustainability. 

Keywords: Resource Consumption Accounting (RCA), Surgical Cost Engineering, Financial 

Transparency, Idle Capacity, Al-Awda Hospital. 



( لتعزيز الكفاءة والشفافية المالية في المنظمات  RCAهندسة استهلاك الموارد الجراحية باستخدام مدخل محاسبة استهلاك الموارد )

 الصحية غير الربحية: دراسة تطبيقية. 

 

 لمقدمة: ا

في ظللل تعللاظم التحللديللات التمويليللة ال ي تواجلله 

القطاع الصلللللللللللحي غير الربحي في فلسلللللللللللطين، تظهر الحاجة  

الملحلة لتبني نملا ج متطورة لهنلدسللللللللللللللة التكلاليف تضلللللللللللللمن  

الكفاءة والشلللللللللللفافية المالية يرييلة أسلللللللللللاسلللللللللللية للصلللللللللللمود 

 والاستدامة في بيئات النلاع.

ولم تعلللد هلللذه الكفلللاءة مجرد ترف إداري، بلللل أصلللللللللللللبحلللت  

ضمانة استراتيجية لكسب ثقة المانحين وتحقيق التمويل  

نلللحللو   اللللجلللراحللليلللللللة  الملللوارد  تلللوجللليللللللله  علللبلللر  الأداء  الملللبلللنلللي علللللللى 

 ,.Harb et al., 2026; Hlahla et alمسلللاراتها الصلللحيحة )

2025.) 

المنظملللللات غير الربحيلللللة ) ا في NPOsوتؤدي  ( دورًا محوريلللللً

تعزيز الاسللللللللللللتقرار الاجتماعي والاقتصللللللللللللادي، لا سلللللللللللليما في 

البيئات الهشة ومناطق النلاع يما هو الحال في فلسطين،  

للتلللبليلللللللة  أملللللللان  الملنلظلملللللللات يصلللللللللللللملللللللام  هلللللللذه  تلعلملللللللل  حليلللللللث 

أو  ظللللللل غيللللللا   الاحتيللللللاجللللللات الأسللللللللللللللللللاسللللللللللللليللللللة للمجتمع في 

 Hlahla et al., 2025; Wadyمحدودية الدعم الحكومي )

& Saqer, 2025  وتعتبر الخللللدمللللات الجراحيللللة عصللللللللللللللللب .)

العمليلات التشلللللللللللللغيليلة في المسلللللللللللللتشلللللللللللللفيلات، والمريز الأي ر  

ا للموارد في المنظمات الصلللللللللحية، نظرًا لما تتطلبه 
ً
اسلللللللللتهلاك

من تجهيلات تقنيللة معقللدة وكوادر طبيللة متخصلللللللللللللصلللللللللللللللة،  

ظمللات غير الربحيللة  وتزداد أهميللة إدارة هللذه الموارد في المن

(NPOs  ا
ً
( العلللامللللة في فلسلللللللللللللطين، حيلللث تواجللله ضلللللللللللللغوطللل

متلايلدة لتقلديم خلدملات جراحيلة نوعيلة في ظلل محلدوديلة 

التمويل وتذبذ  الموارد المتاحة خاصلللة في البيئات الهشلللة  

; (. وفي  Wady & Saqer, 2025وال ي تشللهد أزمات ممتدة )

هلذا السللللللللللللليلاء، لم تعلد الكفلاءة التشلللللللللللللغيليلة والشلللللللللللللفلافية  

المللاليللة مجرد متطلبللات إداريللة، بللل أصلللللللللللللبحللت ضلللللللللللللمللانللات 

أسللللللللاسللللللللية لكسللللللللب ثقة المانحين وضللللللللمان توجيه كل مبل  

مالي ولو صلللللللغير نحو مسلللللللاره الصلللللللحي  في غرف العمليات  

(Harb et al., 2026  إلا أن الواقع التطبيقي يكشف عن .)

فجوة حللللادة تتمثللللل في التشلللللللللللللويلللله المحللللاسلللللللللللللبي النللللاتج عن  

ت على نظم التكلاليف التقليلديلة ال ي  اعتملاد هلذه المنظملا

تفتقر على رصلللللللللللللللد وتحلللديلللد الطلللاقلللة العلللاطللللة الكلللامنلللة في 

 الموارد الجراحية. 

ا إلى  إن تجللللاهلللل قيللللاس الموارد غير المسلللللللللللللتغلللللة يؤدي حتمللللً

تضلللللللخم وهمي في تكاليف العمليات الجراحية مما ي جب 

الرؤية الحقيقية عن مسلللللللللللتوى الكفاءة ويضلللللللللللعف موقف 

المسللللتشللللفى التنافقلللل ي في تقديم خدمات ميسللللورة التكلفة  

(، يما أن غيا  الدقة في القياس يرسللل  2016)شللعيشللع،  

ين حول يفاءة الانفاء، في وقت إشلللللللللللللارات سللللللللللللللبية للمانح

يشلللللللللللللترن فيلللله الللللداعمون وجود أنظمللللة رقللللابيللللة تتضلللللللللللللمن  

 (.Hlahla et al., 2025الشفافية المطلقة )

ولمعالجة هذا القصللللللور، يظهر مدخل محاسللللللبة اسللللللتهلاك  

( كلأداة هنلدسللللللللللللليلة متطور تمزج بين دقلة تتبع RCAالموارد )

( مملللا يوفر GPK( ومرونلللة إدارة الموارد )ABCالأنشلللللللللللللطلللة )

بصللللللللللللليرة مللاليللة تمكن الإدارة من السللللللللللللليطرة على تللدفقللات 

التكلفللللة في غرف العمليللللات، حيللللث تكمن القوة النوعيللللة  

لهللللذا المللللدخللللل في قللللدرتلللله الفللللائقللللة على عزل تكلفللللة الهللللدر  

ومعاملتها يتكاليف فترة لا تحمل على الخدمة الطبية، ما  

ميكية  يوفر بنيلة معلوماتيلة تدعم القلدرات الإدارية الدينلا

(Dynamic Managerial Capabilities "DMC   في اتخا )"

 (.Wady & Saqer, 2025قرارات استراتيجية )

ويتسلللللللللللللق هلللللذا التوجللللله الهنلللللد للللللللللللل ي مع متطلبلللللات التحول  

المللللؤسلللللللللللللسلللللللللللللللللللة  مللللوارد  تللللخللللطلللليلللل   أنللللظللللملللللللة  وتللللبللللنللللي  الللللرقللللمللللي 

(Enterprise Resource Planning "ERP  ال ي تضلللللللللللللمن )"

ا للبيللللانللللات وتللللدعم الشلللللللللللللفللللافيللللة المللللاليللللة في  ا لحظيللللً تللللدفقللللً

 (.2025المنظمات الأهلية )الجهضمي، 

ا على ما سلللللللللللبق، يسللللللللللل ى هذا البحث إلى تقديم   وتأسللللللللللليسلللللللللللً

أنمو ج تطبيقي يظهر دور مللدخللل محللاسلللللللللللللبللة اسلللللللللللللتهلاك  

( في هندسللللللللللة تكاليف الخدمات الجراحية في RCAالموارد )

مسلتشلفى العودة، وتريز الدراسلة على إثبات ييف يمكن  

لعزل الطلاقلة العلاطللة في قسلللللللللللللم الجراحلة أن يسللللللللللللللاهم في 

تصحي  تشويه التكاليف، وتعزيز يفاءة الموارد، وتحقيق  

مسلللللللللللتوى عال من الشلللللللللللفافية المالية ال ي تبرهن للمانحين  

 .ي غرف العملياتدقة ومسؤولية الانفاء ف
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 الدراسة:  مشكلة 

تللعللقلليلللللللدًا  المللرايللز  أيلل للر  مللن  الللجللراحلليلللللللة  الأقسلللللللللللللللللللام  تللعللتللبللر 

ا للموارد في المنظمات الصلللحية، وتكمن المشلللكلة  
ً
واسلللتهلاك

الجوهريلللللة في أن الاعتملللللاد على النظم التقليلللللديلللللة يغيلللللب 

مبدأ التعيين السللببي للموارد، مما يؤدي إلى تضللخم وهمي  

في تكلفلة الجراحلات الكبرى وي جلب الرؤيلة عن مسلللللللللللللتوى  

الحقيقية. هذا القصللللللللللللور المحاسللللللللللللبي يتسللللللللللللبب في الكفاءة 

تشلللللللللللللويه التكلفة من خلال تجاهل قياس الطاقة العاطلة 

الكامنة في الموارد الجراحية البشللللللرية والتقنية )أبو برهم،  

(. إن تحميلل الخلدملات الجراحيلة بتكلاليف  2021ودرغلام،  

موارد غير مسللتغلة يؤدي إلى تضللخيم وهمي لرسللعار، مما  

تنافقللل ي للمسلللتشلللفى ويقدم صلللورة غير  يضللعف الموقف ال

دقيقلة عن يفلاءة الأداء الملالي. علاوة على  للإ، فلان غيلا   

اللدقلة في حسلللللللللللللا  التكلاليف الجراحيلة يرسلللللللللللللل إشلللللللللللللارات  

سللللللللللللللبيللة للمللانحين والجهللات الللداعمللة، في وقللت تزداد فيله  

الضلللللللللللللغون اللدوليلة لتبني نملا ج التمويلل المبني على الأداء  

(، Hlahla et al., 2025ة المن  )والشللفافية المطلقة في إدار 

فلي  اللربلحليلللللللة  غليلر  الملنلظلملللللللات  أن  اللتلطلبليلقلي  اللواقلع  ويلؤيلللللللد 

البيئات الهشلللة وال ي تشلللهد أزمات ممتدة تواجه تحديًا في 

إثبللللات عللللدالللللة الانفللللاء أمللللام الللللداعمين، وهو مللللا يتطلللللب 

وجود هنلدسلللللللللللللة محلاسلللللللللللللبيلة قلادرة على عزل الهلدر وتوفير 

 & Wadyسلللللللللللللتراتيجيللة )بيللانللات دقيقللة تللدعم القرارات الا 

Saqer, 2025 وبناء عليه، تتبلور مشللللللللللللكلة الدراسللللللللللللة في ،)

حاجة قسللللللللللم الجراحة في مسللللللللللتشللللللللللفى العود لتبني مدخل  

( كأداة هندسللللية متطورة  RCAمحاسللللبة اسللللتهلاك الموارد )

لمعالجة التشلويه المحاسلبي، وتحسلين الكفاءة التشلغيلية،  

 وتعزيز الشفافية المالية أمام كافة أصحا  المصلحة.

وتتلاقى اهللداف هللذه الللدراسلللللللللللللللة مع لتوجهللات الحللديثللة في 

(، حيث أيدت دراسلللللللللللة  NPOsبيئة المنظمات غير الربحي )

(Alfify & Sahari, 2025  بللمللعلللللللايلليللر الللتلللام المللنللظللملللللللة  أن   )

ا أسللللاسلللليًا  
ً
الحويمة والشللللفافية في تقارير الأداء يعد محرك

لتعزيز الثقة لدى أصللللحا  المصلللللحة والمانحين، مما يرفع 

من قللللدرة المنظمللللة على جللللذ  الموارد الخللللارجيللللة وتحقيق  

( كللأداة  RCAالاسلللللللللللللتللدامللة المللاليللة، ومن هنللا يظهر مللدخللل )

هندسلللللللية توفر تلإ التقارير الشلللللللفافة والمبنية على الأداء  

 الفعلي للموارد الجراحية.

العودة  لجمعيلللللللة  التلللللللابعلللللللة  العودة  مسلللللللللللللتشلللللللللللللفى  وتواجللللللله 

بلتلخصللللللللللللليلص   تلتلعلللق  الصللللللللللللللحليلللللللة والملجلتلملعليلللللللة تلحلللللللديلللللللات 

التكاليف غير المباشللللللللللللرة على الخدمات الصللللللللللللحية وقياس 

مع أ. رأفللت المجللدلاوي المللدير العللام   مقللابلللة)  بللدقللةتكلفتهللا  

 (.2022-لجمعية العودة الصحية والمجتمعية

 أسئلة الدراسة البحثية:

بناءً على مشللللللللللللكلة الدراسللللللللللللة، يسلللللللللللل ى البحث ل جابة على 

 التساؤلات الآتية:

ما مدى دقة قياس تكلفة الخدمات الجراحية في ظل   .1

مدخل التكلفة التقليدية المطبق حاليا في مسللللتشللللفى  

 العودة؟

( في هنللللدسللللللللللللللللة  RCAييف يسللللللللللللللللاهم تطبيق مللللدخللللل ) .2

التكللاليف الجراحيللة من خلال تحللديللد وعزل الطللاقللة 

 العاطلة بدقة؟

ما أثر استثمار البصيرة المالية الرقمية المستمدة من   .3

( في تعزيز الشلللللللللللللفلافيلة الملاليلة RCAمخرجلات ملدخلل )

 وجذ  التمويل الدولي المستدام؟

مللللا تي متطلبللللات القللللدرات الإداريللللة والتحول الرقمي   .4

( اللازمللللة لضلللللللللللللمللللان التطبيق النللللا   في ERP)نظللللام  

 البيئة الجراحية؟

 أهداف الدراسة:

 تحقيقًا ل جابة عن أسئلة الدراسة، يهدف البحث إلى:

تقييم يفللاءة وموثوقيللة النظللام المحللاسلللللللللللللبي الحللالي في  .1

العلمللليلللللللات   تكلللللللاليلف  قيلللللللاس  في  العلودة  مسلللللللللللللتشلللللللللللللفلى 

 الجراحية.

بنللاء أنمو ج تطبيقي لمللدخللل قيللاس تكلفللة الخللدمللات   .2

 الجراحية بدقة وتحديد نسب الطاقة العاطلة.

توضلللللللي  الدور الاسلللللللتراتيلي للبصللللللليرة المالية الرقمية   .3

( في تعزيز الشلللللللللللللفلللافيلللة الملللاليلللة  RCAالمسلللللللللللللتملللدة من )

 وجذ  التمويل الدولي المستدام.

تحللللديللللد البنيللللة التحتيللللة الإداريللللة والتقنيللللة المطلوبللللة  .4

لللدعم هنللدسلللللللللللللللة التكللاليف المعتمللدة على اسلللللللللللللتهلاك  

 .الموارد



( لتعزيز الكفاءة والشفافية المالية في المنظمات  RCAهندسة استهلاك الموارد الجراحية باستخدام مدخل محاسبة استهلاك الموارد )

 الصحية غير الربحية: دراسة تطبيقية. 

 

 أهمية الدراسة:

تسلللللللللللللتملد هلذه اللدراسللللللللللللللة قيمتهلا من كو هلا تعلالج قضللللللللللللللايلا  

الصللللللللللللللحليلللللللة  اللخلللللللدملللللللات  قلطلللللللاع  فلي  ملللحلللللللة  اسللللللللللللللتلراتليلجليلللللللة 

 الفلسطيني، وتتجلى أهميتها على مستويين:

 الأهمية العلمية:

حلدود علم   -تعتبر هلذه اللدراسللللللللللللللة من البحو  القليللة في  

ال ي تتناول تطبيق مدخل محاسللللللللللللبة اسللللللللللللتهلاك    -الباحث  

( في قطاع الخدمات الصلللللللللللحية غير الربحية،  RCAالموارد )

مما يسللللاهم في إثراء الأدبيات المحاسللللبية الإدارية بأنمو ج 

تطبيقي رقمي جلللديلللد، وتكمن الأهميلللة العلميلللة في تقلللديم 

إطللار نظري متكللامللل يرب  بين دقللة الأنظمللة المحللاسلللللللللللللبيللة  

الللللللدينللللللاميكيللللللة   القللللللدرات الإداريللللللة  الللللللداخليللللللة ومتطلبللللللات 

ءة المالية في البيئات المتقلبة، وتسللللللاهم  اللازمة لتعزيز الملا

الللللدراسللللللللللللللللة في سللللللللللللللللد الفجوة البحثيللللة في المكتبللللة العربيللللة  

بخصلللللللللللللول هنللدسلللللللللللللللة التكللاليف في الأقسلللللللللللللللام الجراحيللة  

 المعقدة.

 الأهمية العملية:

توفر الدراسللة لمتخذي القرار في مسللتشللفى العودة بيانات 

العلللللاطللللللة، مملللللا يمك هم من إعلللللادة  دقيقلللللة حول الطلللللاقلللللة 

اسلللللللللللللتغلال هلللذه الموارد لزيلللادة علللدد العمليلللات الجراحيلللة  

دون تحمل تكاليف إضللللللافية، وتسللللللاعد نتائج الدراسللللللة في 

تصللللللحي  تشللللللويه التكلفة في العمليات الجراحية عبر عزل  

زز القدرة التنافسللية للمسللتشللفى، وتسللاهم  الهدر، مما يع

الدراسة في تعزيز الشفافية المالية أمام المانحين والجهات  

اللداعملة، من خلال تقلديم تقلارير ملاليلة مبنيلة على الأداء  

الفعلي، ممللا يجعللل المنظمللة أي ر جللا بيللة للتمويللل الللدولي  

 المستدام.

 حدود الدراسة:

لضلمان الدقة المنهجية، تم تأطير الدراسلة ضلمن الحدود  

 الآتية:

المكللللانيللللة: اقتصلللللللللللللرت الللللدراسللللللللللللللللة على قسلللللللللللللم الجراحللللة في 

التلللللابع لجمعيلللللة العودة   –مسلللللللللللللتشلللللللللللللفى العودة   جبلللللاليلللللا، 

 الصحية والمجتمعية.

الموضللللللللللللوعية: اقتصللللللللللللرت الدراسللللللللللللة على بحث دور مدخل  

( في هنلدسللللللللللللللة تكلاليف  RCAمحلاسلللللللللللللبلة اسلللللللللللللتهلاك الموارد )

الكبرى، والصلللللللللللللغرى،  الخلللللللدملللللللات الجراحيلللللللة )الجراحيلللللللة 

 والمناظير( وأثر  لإ على الشفافية والكفاءة المالية.

الزملانيلة: اقتصلللللللللللللر تطبيق اللدراسلللللللللللللة على البيلانلات الملاليلة  

والاحصلللائية الفعلية المسلللتخرجة من لملللجلات المسلللتشللفى  

، لكو ها  2022ديسلللللللللللللمبر    31عن السلللللللللللللنلة الملاليلة المنتهيلة في 

سللللنة مالية مكتملة البيانات تسللللم  ببناء أنمو ج تكاليف  

 مرج ي.

المنهجيللة: اعتمللدت الللدراسللللللللللللللة على منهج دراسللللللللللللللة الحللالللة 

باسلللللللتخدام التحليل المزدوج؛ حيث اعتمد الجهد الميداني  

(  602( مقللابلللة شلللللللللللللخصللللللللللللليللة واسلللللللللللللتغرء )156على اجراء )

سلللللللللاعة عمل فعلية، بينما اعتمد التحليل الكمي على بناء 

( لمعلالجلة خوارزميلات  Excelأنمو ج ريلا للللللللللللل ي عبر برنلامج )

(RCA.) 

: الدراسات 
ً
 :السابقةأولا

1- ( بللللللللعللللللللنللللللللوان  Abu Rahma et al., 2025دراسلللللللللللللللللللللة   )

"Proposed Model for the Application of the 

Resource Consumption Accounting (RCA) 

Model in Health Sector". 

هدفت الدراسلللللة إلى تقديم مقترح لتطبيق نظام محاسلللللبة  

( في قياس تكلفة السللللللللللرير ل قامة RCAاسللللللللللتهلاك الموارد )

الليليللة كللأداة لتطوير النظللام المحللاسلللللللللللللبي في مسلللللللللللللتشلللللللللللللفى  

الملللنلللهللج   اللللللللدراسلللللللللللللللللللة  بلللرفللل ، واعلللتلللملللللللدت  اللللهللللال الإملللللللاراتلللي 

 التطبيقي لتصميم نظام قياس التكلفة.

( يؤدي لتحديد  RCAوخلصللت الدراسللة إلى أن اسللتخدام )

صلللللللللللللحي  لتكلفلللة الخلللدملللات الصلللللللللللللحيلللة عبر عزل الطلللاقلللة  

%( من التكللللاليف الثللللابتللللة، ممللللا  44العللللاطلللللة ال ي بلغللللت )

 يوفر بيانات أي ر موضوعية مقارنة بالأنظمة التقليدية.

تلللقلللنللليللل لللي  2025دراسلللللللللللللللللللة )حسللللللللللللللليلللن،   -2 بلللعلللنلللوان "دور   )

محاسلللللللللبة اسلللللللللتهلاك الموارد الموجهة بالوقت لتحقيق  

 ميلة تنافسية"
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( في تعزيز TD-RCAهدفت الدراسللة إلى بحث دور تقني ي )

الميلة التنافسللللية للوحدات الاقتصللللادية عبر تحسللللين دقة 

احتسلللللللللللا  التكاليف وترشللللللللللليد اسلللللللللللتهلاك الموارد، واتبعت  

الدراسللللللة المنهج التطبيقي من خلال التطبيق على مصللللللنع 

 الألبسة الجاهزة.

وخلصلللت الدراسلللة إلى أن دمج هاتين التقنيتين يسلللاهم في 

القلللللدرة التنلللللافسللللللللللللليلللللة   خفض التكلفلللللة الإجملللللاليلللللة وزيلللللادة 

 للمنشأة وتعزيز استجابتها لمتطلبات السوء.

"تللللللأثير  2025دراسلللللللللللللللللللة )الجللللللابري وأحمللللللد،   -3 بعنوان   )

تكلللللللاليف   الموارد في تخفيض  محلللللللاسلللللللللللللبلللللللة اسلللللللللللللتهلاك 

 الشركات الصناعية".

( RCAهدفت الدراسللللللة إلى تحليل مدى مسللللللاهمة تطبيق )

في تخفيض التكلللاليف في الشلللللللللللللريلللة العلللاملللة للصلللللللللللللنلللاعلللات  

الكهربللللائيللللة ببغللللداد، واعتمللللدت الللللدراسلللللللللللللللللة المنهج الكمي  

التحليلي عبر توزيع استبانة على الكوادر المالية، وخلصت 

الدراسلللللة إلى أن تطبيق النظام يسلللللاهم بشلللللكل ملموس في 

تقليل التكاليف التشللللغيلية ويعزز دقة القياس المحاسللللبي  

 الفجوة بين التكاليف التقديرية والفعلية. عبر تقليل

( بعنوان  2024دراسللللللللللللللة )فرج وشللللللللللللللاهين وشلللللللللللللحللاتللة،   -4

"اسللللتخدام نظام محاسللللبة اسللللتهلاك الموارد في تعزيز 

 الميلة التنافسية".

هلدفلت اللدراسلللللللللللللة إلى دراسلللللللللللللة دور المعلوملات ال ي يوفرهلا 

( في تعزيز الميلة التنلللافسللللللللللللليلللة والكشلللللللللللللف عن  RCAنظلللام )

الفوارء الجوهريللة بين تكلفللة المنتجللات وفق هللذا المللدخللل  

والنظم التقليلللديلللة، واتبعلللت اللللدراسلللللللللللللللة منهج اللللدراسلللللللللللللللة  

التطبيقية على شرية الزامل للهياكل الفولا ية، وخلصت 

اللدراسلللللللللللللة إلى أن تطبيق النظلام يسلللللللللللللهم في فهم العلاقلات 

الموارد وتحقيق دقة أيبر في قياس التبادلية بين مجمعات  

 التكلفة مما يعزز الميلة التنافسية.

( بعنوان "مقومات ومعوقات 2023دراسللللللة )حسللللللن،   -5

تطبيق مدخل محاسلبة اسلتهلاك الموارد في الوحدات  

 الصحية العراقية".

( RCAهدفت الدراسلللللة إلى التعرف على متطلبات تطبيق )

وأبرز التحللللديللللات ال ي تواجلللله عمليللللة التطبيق في القطللللاع  

الصلللللحي العراقي، واعتمدت الدراسلللللة منهج دراسلللللة الحالة  

واسلللللتطلاع اراء المديرين والمحاسلللللبين، وخلصلللللت الدراسلللللة  

إلى توفر مقومللات التطبيق في البيئللة الصلللللللللللللحيللة مع وجود 

معوقات تتعلق بسللللوء الاتصللللال وعدم وضللللوح دور الإدارة  

 العليا في دعم التحول نحو الأنظمة الحديثة.

( بعنوان "اسلللللتخدام مدخل  2023دراسلللللة )الغندور،   -6

نللظلم   تللعللزيللز  فللي  المللوارد  اسللللللللللللللتللهلللاك  المللحلللللللاسللللللللللللللبلللللللة عللن 

 معلومات إدارة التكلفة".

الللللدراسلللللللللللللللللة إلى إظهللللار دور ) ( في تعزيز نظم RCAهللللدفللللت 

المعلومات وبناء إطار متكامل بينه وبين مدخل الأنشللللللللللللطة  

(ABC  لترشللللللللللللليللد القرارات الإداريللة، واعتمللدت الللدراسللللللللللللللة )

المنهج الميداني عبر اسلللللللللتطلاع اراء الأكاديميين والمهنيين في 

مصللللللللللر، وخلصللللللللللت الدراسللللللللللة إلى أن التكامل بين المدخلين  

يوفر معلوملات دقيقلة عن مؤشلللللللللللللرات اسلللللللللللللتغلال الطلاقلة  

الوضلللللللللللللع   يللللللدعم  ويحللللللدد مواطن الطللللللاقللللللة العللللللاطلللللللة ممللللللا 

 التنافق ي للمنظمة.

( بعنوان "تحسلين  2022دراسلة السلوافيري واخرون ) -7

عمليات قياس تكلفة الرعاية الصلللللللللللحية باسلللللللللللتخدام  

محلللللاسلللللللللللللبلللللة اسلللللللللللللتهلاك الموارد: حلللللاللللللة تطبيقيلللللة على 

 مستشفى الهلال الاماراتي برف ."

هدفت الدراسللللة إلى توضللللي  الية تطبيق مدخل محاسللللبة  

اللرعلللللللايلللللللة  خلللللللدملللللللات  تلكلللفلللللللة  قليلللللللاس  فلي  الملوارد  اسللللللللللللللتلهللاك 

الصلللللللحية، و لإ من خلال دراسلللللللة حالة على مسلللللللتشلللللللفى  

الولادة   حلللللللالات  الترييل على  رف ، مع  الاملللللللاراتي في  الهلال 

الطبيعية والقيصرية، واعتمدت الدراسة المنهج الوصفي  

اللل والمللنللهللج  الللبلليلللللللانلللللللات  الللتللحللللليلللللي  بلللللللاسللللللللللللللتللخلللللللدام  تللطللبلليللقللي، 

 المحاسبية والملاحظات الميدانية.

( يوفر معلوملللات أي ر  RCAوأظهرت النتلللائج أ ن ملللدخلللل )

دقللللة وملاءمللللة مقللللارنللللة بللللالنظم التقليللللديللللة، ويسللللللللللللللللاعللللد في 

تحديد الطاقة العاطلة وقياس تكلفة الخدمات الصللللحية  

 بصورة عادلة، يما يدعم التسعير وتقييم الأداء.

( بعنوان "دور 2022دراسلللللللة )شلللللللاسلللللللوار ومصلللللللطفى،  -8

مدخل محاسللللللللبة اسللللللللتهلاك الموارد في تخفيض تكلفة  

 الخدمات الصحية".

( في تقليل تكلفة  RCAهدفت الدراسلللة إلى بيان مسلللاهمة )

الخلدملة عبر أبعلاد إدارة الموارد وتحلديلد الطلاقلة العلاطللة،  



( لتعزيز الكفاءة والشفافية المالية في المنظمات  RCAهندسة استهلاك الموارد الجراحية باستخدام مدخل محاسبة استهلاك الموارد )

 الصحية غير الربحية: دراسة تطبيقية. 

 

( 10واتبعت الدراسة المنهج الميداني بتوزيع استبيان على )

مسلللللللللتشلللللللللفيات خاصلللللللللة في مدينة السلللللللللليمانية، وخلصلللللللللت 

( يسللللللللاهم في تحديد الطاقة RCAالدراسللللللللة إلى أن مدخل )

العاطلة وعدم تحميلها على الخدمة الصللللحية، مما يمكن  

 المديرين من اتخا  قرارات إدارية أي ر دقة.

( بعنوان "أنمو ج  2021دراسلللللللللللللة )أبو برهم ودرغلام،   -9

مقترح لتطبيق نظللام محللاسلللللللللللللبللة اسلللللللللللللتهلاك الموارد في 

 قياس تكلفة الخدمة الصحية".

( في مسللللتشللللفى  RCAهدفت الدراسللللة إلى بناء أنمو ج لللللللللللللللللل )

دار السللللللللللللللام بخلللان يونت لبيلللان دوره في تحلللديلللد الطلللاقلللة  

العلللاطللللة وتخفيض التكلللاليف، واتبعلللت اللللدراسلللللللللللللللة المنهج  

للقسلللللللللللللم   تلكلللللللالليلف  نلظلللللللام  للتصلللللللللللللمليلم  اللتلحللليلللي  اللوصلللللللللللللفلي 

العمليلات الجراحيلة، وخلصللللللللللللللت اللدراسللللللللللللللة إلى أن تطبيق  

الملدخلل يوفر نظرة مسلللللللللللللتقبليلة لكيفيلة اسلللللللللللللتغلال موارد  

ل ويزيد من يفاءة الأقسلام الجراحية  الأنشلطة بشلكل أمث

 عبر ايتشاف الطاقة العاطلة وفصل التكاليف بدقة.

 The Role( بعنوان "Mustafa et al., 2022دراسلللة ) -10

of Resource Consumption Accounting in Price 

and Sustainable Profitability." 

( في تحقيق أسللللللعار  RCAهدفت الدراسللللللة إلى اختبار دور )

تنافسلللللللية وربحية مسلللللللتدامة في ظل المنافسلللللللة الشلللللللديدة،  

واعتملللدت اللللدراسللللللللللللللللة المنهج الكمي بلللاسلللللللللللللتخلللدام أنمو ج  

الهيكليللللللة ) )PLS-SEMالمعللللللادلات  ( شلللللللللللللريللللللة في 129( على 

إقليم يردسلللللللللللللتلان، وخلصلللللللللللللت اللدراسلللللللللللللة إلى وجود علاقلة 

( وتحقيق استدامة الربحية،  RCAإيجابية قوية بين تبني )

المللخللتلللللفلللللللة ويللعللزز  عللبللر الإدارات  الللتللكلللللللاللليللف  يللنللظللم  كللونللللللله 

 الكفاءة التشغيلية.

11- ( بلللللللعلللللللنلللللللوان Ozyapici and Tanis 2016دراسلللللللللللللللللللة   )

"Improving healthcare costing with resource 

consumption accounting ." 

هلدفلت اللدراسللللللللللللللة إلى اسلللللللللللللتكشللللللللللللللاف الفوارء بين النظللام  

( )TCSاللتلقللليلللللللدي  تلكلللفلللللللة RCA( وملللللللدخلللللللل  فلي حسلللللللللللللللللللا    )

جراحلات المرارة، واتبعلت اللدراسلللللللللللللة منهج دراسلللللللللللللة الحلالة  

الاسللللللللتكشللللللللافية في أحد مسللللللللتشللللللللفيات قبرل، وخلصللللللللت 

( يتفوء في عزل الطللللاقلللة RCAاللللدراسللللللللللللللللة إلى أن ملللدخلللل )

أقللللللل  إجمللللللاليللللللة  تكللللللاليف  لتحللللللديللللللد  ممللللللا يؤدي  العللللللاطلللللللة 

للعمليات الجراحية ويسلم  للمديرين بتبني اسلتراتيجيات  

 تسعير أي ر عدالة.

 التعليق على الدراسة السابقة والفجوة البحثية:

ا   يظهر اسلللللللللللللتعراض الأدبيللات السللللللللللللللابقللة إجمللاعللً

ا على تفوء مدخل )
ً
( في معالجة التشويه  RCAبحثيًا حديث

المحاسللللللللللبي الناتج عن التخصلللللللللليص العشللللللللللوائي للموارد في 

البيئلللات الصلللللللللللللحيلللة المعقلللدة، ولقلللدرتللله الفريلللدة على عزل  

؛ 2025تكللاليف الموارد غير المسلللللللللللللتغلللة )الجللابري وأحمللد،  

 ;Abu Rahma et al., 2025؛  2022السلوافيري وأخرون،  

Mustafa et al., 2022    ومع  لإ، رصلللللللللللللدت الدراسلللللللللللللة ،)

الحالية فجوة بحثية اسلللللللللللتراتيجية تتمثل في ندرة النما ج  

اللربلحليلللللللة  غليلر  الأهللليلللللللة  الملنلظلملللللللات  قلطلللللللاع  فلي  اللتلطلبليلقليلللللللة 

(NPOs  عن 
ً

( ال ي تواجه تحديات استدامة حرجة، فضلا

محلدوديلة الشلللللللللللللموليلة الميلدانيلة في اللدراسللللللللللللللات الجراحيلة  

ا مللللا اقتصلللللللللللللرت على نوع واحللللد من   السلللللللللللللللللابقللللة ال ي غللللالبللللً

(. ومن هنا، تنفرد Ozyapici and Tanis 2016العمليات )

الللللدراسللللللللللللللللة الحللللاليللللة بسللللللللللللللللد هللللذه الفجوات عبر الانتقللللال  

( من سللللللللللللليللاء المنظمللات الربحيللة )أبو برهم  RCAبمللدخللل )

( إلى البيئة الانسلللللللانية لمسلللللللتشلللللللفى العودة، 2021ودرغام، 

متميلة بشلللللللللللمولية التطبيق على كافة مسلللللللللللارات الأقسلللللللللللام  

الجراحية المعقدة بجهد ميداني يبير، يما تقدم الدراسللة  

اضلللافة نوعية غير مسلللبوقة برب  دقة هندسلللة التكاليف  

( يرييلة أسلاسلية لتعزيز الشلفافية  ERPبالتحول الرقمي )

الملللللاليلللللة أملللللام الملللللانحين اللللللدوليين، مملللللا يضلللللللللللللمن صلللللللللللللمود  

واسلللللللللللللتدامة المؤسلللللللللللللسلللللللللللللات الصلللللللللللللحية في ظل بيئات النلاع  

 والأزمات الممتدة.

 الإطار النظري للدراسة:

 (:RCAمدخل محاسبة استهلاك الموارد ) -1

( ملللللللدخلللللللل  اللللفللكللر  RCAيلللملللثلللللللل  فلللي  اللللتلللطلللورات  أبلللرز  أحلللللللد   )

المحاسلبي الإداري المعاصلر، حيث اسلتحد  ليكون نظامًا  



 Ghaben & Durgham, Vol. 27, Issue 1, June. 2026, p: 24-60 

 

النظم التقليلللللديلللللة،    يتجلللللاوز أوجللللله القصلللللللللللللور في 
ً

متكلللللاملا

وتعتمد فلسللللفة هذا المدخل على دمج مزايا منظور الموارد  

( مع منظور  GPKالمسلللللللللللللتملللللد من ملللللدل التكلفلللللة الألملللللاني )

الأنشلطة والعمليات المسلتمد من مدخل التكلفة الأمريكي  

(ABC) (Ozyapici and Tanis, 2016) مللللللدخللللللل ، ويرتكز 

(RCA  على مبدأ أسلللا للل ي مفاده أن الموارد تي ال ي تسلللبب )

التكاليف، ومن ثم يجب أن الترييل المحاسلللللللللبي على ييفية  

اسلللللتهلاك هذه الموارد وتتبع تدفقاتها عبر سللللللسللللللة القيمة  

(Abu Rahma et al., 2025.) 

 :RCAالمبادئ الجوهرية لهندسة التكاليف بمدخل  -2

تقوم هنللللدسللللللللللللللللة التكللللاليف وفق هللللذا المللللدخللللل على ثلاثللللة 

مبادئ حايمة تضللللللللللللمن دقة وموضللللللللللللوعية البيانات المالية  

(Rahimi et al., 2014; White, 2009:) 

(، RCA(: ويعلد قللب ملدخلل )Causalityمبلدأ السلللللللللللللببيلة ) -

حيث يشللللترن تصللللميم تدفقات الموارد والتكاليف بطريقة 

تعكت علاقة السبب والأثر، مما يقض ي على التخصيص  

 العشوائي للتكاليف في الأقسام الجراحية.

(: ويقوم بتحلللديللد  Responsivenessمبلللدأ الاسلللللللللللللتجلللابللة )  -

ييفيللللة تغير التكللللاليف اسلللللللللللللتجللللابللللة للتغير في المخرجللللات،  

واللللتلللنلللللللاسلللللللللللللللبللليللللللة   اللللثلللللللابلللتلللللللة  اللللتلللكلللللللالللليلللف  بللليلللن  يلللمللليلللل  حللليلللللللث 

(Proportional  بنللاءً على نم  اسلللللللللللللتهلاك المورد لا  جم )

 (.Perkins & Stovall, 2011الإنتاج الكلي )

(: ويرسلللم ملام  اسلللتهلاك الموارد من  Workمبدأ العمل )  -

قبللللل الأنشللللللللللللل  بطريقللللة يميللللة، ممللللا يسلللللللللللللم  بتتبع دقيق 

 (.White, 2009للجهد المبذول داخل غرف العمليات )

 ( في البيئة الصحية: RCAالأركان الإستراتيجية لمدخل )

( في المسلللللللللللتشلللللللللللفيات على ثلا  RCAيعتمد تطبيق مدخل )

ركائز أسللللاسللللية تدعم الشللللفافية المالية )لجابري، وأحمد،  

 (:White, 2009؛  2025

النظرة الشلمولية للموارد: حيث تجمع الموارد المتجانسلة    -

( لسلللللللللللهولة إدارتها،  Resources Poolsفي مجمعات موارد )

مع الاعتراف بللالعلاقللات التشلللللللللللللللابكيللة والتبللادليللة بين هللذه  

 المجمعات.

( RCAالهيكللل الكمي لاسلللللللللللللتهلاك الموارد: يعتمللد مللدخللل )  -

على القياس الكمي )سللاعات، ودقائق، ووحدات( كأسللاس  

لتوزيع التكللللاليف، ممللللا يوفر بيللللانللللات موضلللللللللللللوعيللللة تللللدعم  

 (.Hadi & Hatif, 2023اتخا  القرارات )

(  RCAالطبيعة المتغيرة والمتأصلللللللللة للتكاليف: يعترف مدخل )  -

بللأن طبيعللة التكلفللة قللد تتغير عنللد نقطللة الاسلللللللللللللتهلاك؛ فللالمورد  

الذي يشترى يمتغير قد يصب  ثابتًا عند استخدامه في نشان  

في هنللللدسللللللللللللللللة التكللللاليف   بللللدقللللة عللللاليللللة  معين، وهو مللللا يسلللللللللللللم  

 (.2021الجراحية )أبو برهم، ودرغام،  

( وتحقيق  Idle Capacityهندددسددددددددددددددة الطددا ددة العدداطلددة ) 

 الشفافية المالية:

تعرف الشلللللللللللللفللافيللة المللاليللة في بيئللة المنظمللات غير الربحيللة بللأ هللا 

قدرة النظام المحاسبي على تقديم تقارير تسم  للمستخدمين  

برؤيلللة ملللا وراء الأرقلللام وفهم الأنشلللللللللللللطلللة والفعلللاليلللات الحقيقيلللة  

بللللدقللللة ) تلللللإ البيللللانللللات   ,.Sontag-Padilla et alال ي تصلللللللللللللفهللللا 

الملحلرك 2012 الملللللللاللي  الأداء  تلقلللللللاريلر  فلي  الشلللللللللللللفلللللللافليلللللللة  وتلعلتلبلر   ،)

الأسلللا للل ي لبناء وتعزيز الثقة مع أصلللحا  المصللللحة والمانحين،  

ما يرفع من قدرة المنظمة على جذ  الموارد الخارجية وتحقيق  

(، وفي البيئلللات  Alfify & Sahari, 2025الاسلللللللللللللتلللداملللة الملللاليلللة )

الهشلللللللللللللة ومناطق النلاع، تظهر الشلللللللللللللفافية كأداة اسلللللللللللللتراتيجية  

معلايير المبلادرات اللدوليلة مثلل مبلادرة    للمسلللللللللللللاءللة والمواءملة مع

( لضلللللللللللللمللان توجيلله التمويللل  IATIشلللللللللللللفللافيللة المعونللات الللدوليللة )

(،   Hlahla et al., 2025حصللللللللللللريًا نحو النتائج المحققة لرثر )

( في تعزيز هذه الشفافية من خلال  RCAويتعاظم دور مدخل )

قللدرتلله الفللائقللة على تحللديللد وقيللاس التكللاليف غير المسلللللللللللللتغلللة  

بلللللدقلللللة يميلللللة ونقلللللديلللللة، مملللللا يمن  الإدارة   العلللللاطللللللة(  )الطلللللاقلللللة 

في   الطللللاقللللات  تلللللإ  براهين موضلللللللللللللوعيللللة تمك هللللا من اسلللللللللللللتغلال 

ملن  لجل لهلللللللا    
ً

بلللللللدلا الصلللللللللللللحليلللللللة  اللخلللللللدملللللللات  أسلللللللللللللعلللللللار  تلخلفليلض 

يلللة )يعقو  وفلللاضلللللللللللللللل،  وتضلللللللللللللخيمهلللا داخلللل التكلللاليف الإجملللال 

( عدسللللللللللة الشللللللللللفافية ال ي  RCA(. ومن هنا يمثل مدخل )2020

أن الموا ا من أعبللللاء  تبرهن للممولين  رد الجراحيللللة مطهرة تمللللامللللً

الهللدر الإداري والطللاقللات الخللاملللة، وتكمن القيمللة المضلللللللللللللللافللة  

لملللدخلللل ) ( في قلللدرتللله الفلللائقلللة على تحلللديلللد وعزل  RCAالنوعيلللة 

( التقليلللللديلللللة  الملللللداخلللللل  تقوم  العلللللاطللللللة؛ فبينملللللا  (  TCSالطلللللاقلللللة 

كلللافلللة التكلللاليف على الخلللدملللة الطبيلللة، يقوم ) (  RCAبتحميلللل 

 Periodبمعلللامللللة تكلفلللة الموارد غير المسلللللللللللللتغللللة يتكلفلللة فترة )

Cost( ترحللل لقللائمللة الللدخللل )Ozyapici and Tanis, 2016  ،)

هذا الإجراء يضللللمن أن تكلفة العملية الجراحية لا تشللللتمل إلا  

ا، ممللا يحقق الشلللللللللللللفللافيللة المللاليللة   على الموارد المسلللللللللللللتهلكللة فعليللً



( لتعزيز الكفاءة والشفافية المالية في المنظمات  RCAهندسة استهلاك الموارد الجراحية باستخدام مدخل محاسبة استهلاك الموارد )

 الصحية غير الربحية: دراسة تطبيقية. 

 

المطلقة أمام المانحين، حيث يبرهن لهم أن أموالهم لم تهدر في  

 (.Hlahal et al., 2025طاقات خاملة )

 العلاقة بين دقة التكاليف والكفاءة في المنظمات غير الربحية: 

تمثل الكفاءة المالية قدرة المنظمة على إدارة تدفقاتها النقدية  

وتوظيف مواردها بأفضلللللللللللللل صلللللللللللللورة ممكنة لتحقيق مخرجاتها 

( للموارد  اسلللللللللللللتهلاك  بلللللأقلللللل   ,Alfify & Sahariالاسلللللللللللللتراتيجيلللللة 

قللللللدرة  2025 بمللللللدى  الصلللللللللللللحي  القطللللللاع  في  الكفللللللاءة  وترتب    ،)

الإدارة على تعظيم الأثر الاجتمللللاعي والطبي مقللللابللللل التكللللاليف  

وهو مللللا يتطلللللب وجود قللللدرات إداريللللة  المتكبللللدة،  التشلللللللللللللغيليللللة 

( إلى  DMCدينلللللاميكيلللللة  التكلفلللللة  بيلللللانلللللات  تحويلللللل  قلللللادرة عللللللة   )

( (، وتؤيلللللد  Wady & Saqer, 2025قرارات ميلللللدانيلللللة صللللللللللللللبلللللة 

اللدراسلللللللللللللات الحلديثلة أن الكفلاءة لا يمكن قيلاسلللللللللللللهلا بلدقلة دون  

المسللللللللتغلة  أنظمة محاسللللللللبية متطورة تعزل تكاليف الموارد غير  

(Idle Capacity  للخللللدمللللة الطبيللللة، ممللللا يوفر ( وتمنع تحميلهللللا 

بيلانلات تلدعم اتخلا  قرارات التسلللللللللللللعير والمنلاورة الاسلللللللللللللتراتيجيلة  

(Abu Rahma et al., 2025.) 

( الربحيللللللة  غير  المنظمللللللات  في  الكفللللللاءة  بقللللللدرة  NPOsوترتب    )

الإدارة على تعظيم المخرجات باسللللللللللتخدام أقل قدر من الموارد  

( بصللللللللللللليرة  RCA(، ويوفر مللدخللل )Harb et al., 2026المتللاحللة )

( ديلنلللللللامليلكليلللللللة  قلللللللدرات  الإدارة  تلملنل   للللملنلللللللاورة  DMCملللللللالليلللللللة   )

الاسلللللللللللللتراتيجيللة؛ فمن خلال معرفللة  جم الطللاقللة العللاطلللة في  

زيلللادة علللدد الخلللدملللات   للمسلللللللللللللتشلللللللللللللفى  غرف العمليلللات، يمكن 

في التكللللاليف   الحللللاجللللة لاسلللللللللللللتثمللللارات جللللديللللدة  الجراحيللللة دون 

الثابتة، مما يعزز الملاءة المالية والنمو المسلللللتدام )الجهضلللللمي،  

 (.Wady & Saqer, 2025؛ 2025

 منهجية الدراسة 

-Mixedاعتملد البلاحلث في هلذه اللدراسلللللللللللللة على المنهج المزدوج )

Methods Approach  الللنللوعلللي الللتللحللللليلللللللل  بلليللن  يللجللمللع  اللللللللذي   )

والكمي، و لإ لضلللللللللللمان فهم معمق لتدفق الموارد والأنشلللللللللللطة  

هلللللذا الخيلللللار الم هلي   ويلللللأتي  الجراحيلللللة المعقلللللدة،  البيئلللللة  داخلللللل 

تماشلللللللليًا مع متطلبات التحول الرقمي الحديثة ال ي تسللللللللتوجب  

دمج البيانات المالية بالمعطيات التشلللللللللللغيلية والميداني لتحقيق  

 (.Harb et al., 2026المالية )  الشفافية

 :الدراسةاستراتيجية 

اعتمللدت الللدراسلللللللللللللللة المنهج الوصلللللللللللللفي التحليلي التطبيقي  

( كلللاطلللار  Case Studyالقلللائم على منهج دراسلللللللللللللللة الحلللاللللة )

بحثي الأنسللللللللللللللللللب لتحليلللللل تعقيلللللدات ملللللداخلللللل التكلفلللللة في 

(، حيلث تم اختيلار  Yin, 2018المؤسلللللللللللللسللللللللللللللات الصلللللللللللللحيلة )

جباليا بصللللفته وحدة تحليلية ممثلة   –مسللللتشللللفى العودة 

للمنظملات الصلللللللللللللحيلة غير الربحيلة في فلسلللللللللللللطين، وقلد تم 

الترييل حصللريًا عل قسللم الجراحة كونه من المرايز الأي ر  

ا للموارد ومن الأي ر تعقيلللدًا في تتبع التكلللاليف،  
ً
اسلللللللللللللتهلاكللل

ا لاختبللار قللد ا مثللاليللً ( RCAرة مللدخللل )ممللا يجعللله أنمو جللً

 على هندسة التكاليف.

 مجتمع الدراسة:

تم اسلللللللللللللتخللدام العينللة القصللللللللللللللديللة ال ي اسلللللللللللللتهللدفللت كللافللة  

العمليات الجراحية المنفذة في قسم الجراحة خلال العام 

، والمصلللللنفة إلى ثلاثة مسلللللارات أسلللللاسلللللية: )الجراحة  2022

التخصللللللصللللللية الكبرى، الجراحة التخصللللللصللللللية الصللللللغرى، 

 والعمليات بمنظار(، بالإضافة إلى المر  ى بدون عمليات.

 أدوات جمع البيانات والجهد الميداني:

ا   لضلللللللللللللمللان رصللللللللللللللانللة المنهجيللة، بللذل البللاحللث جهللدًا ميللدانيلً

 استثنائيا تمثل في الآتي:

( مقابلة شخصية مع مدراء 156المقابلات المتعمقة: تم اجراء )

المسللللللللللتشللللللللللفى، ورؤسللللللللللاء أقسللللللللللام النسللللللللللاء والولادة، والجراحة،  

 وأطباء التخدير، والكوادر المالية والإدارية والتقنية.

( سللللللاعة عمل  602المعايشللللللة الميدانية: اسللللللتغرء الباحث )

فعليلة داخلل غرف العمليلات وأقسلللللللللللللام المبيلت والمختبرات  

 لتوصيف المسارات الانسيابية لرنشطة التسعة.

فحص السلللللجلات: تم تحليل البيانات المالية والاحصلللللائية  

الملللللاليلللللة والمحلللللاسلللللللللللللبيلللللة والإداريلللللة في  المسلللللللللللللتخرجلللللة النظم 

 .2022المستشفى لعام 

( الجدول الزمني لإجمالي المقابلات 1ويوض  الجدول رقم )

الشلللللللللللللخصللللللللللللليللة والزيللارات الميللدانيللة وال ي أجراهللا وقللام  هللا  

البللللاحللللث من أجللللل جمع البيللللانللللات التفصللللللللللللليليللللة واللازمللللة  

والكلافيلة حول الأنشلللللللللللللطلة، ومحفزات التكلاليف، وتوقيلت 

العمليللات والأنشلللللللللللللطللة، الموارد وتفللاصللللللللللللليللل يثيرة ودقيقللة 

والأنشللللللللللللطة في قسللللللللللللمي النسللللللللللللاء والولادة،    حول العمليات

 وقسم الجراحة في مستشفى العودة.
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 المقابلات الشخصية والزيارات الميدانية  لإجمالي(: الجدول الزمني 1جدول )

 عدد الساعات عدد الأيام البيان

 6 2 مقابلة مع المدير العام لجمعية العودة

 112 28 مقابلة مع مدير عام مستشفى العودة

 232 58 مقابلة مع مساعد مدير المستشفى

 32 8 مقابلة مع المدير الطبي للمستشفى

 72 18 مقابلات مع رؤساء اقسام النساء والجراحة وأطباء من القسمين

 15 5 مقابلات مع الخدمات المساندة )اشعة ومختبر(

 88 22 مقابلات مع مدير المالية والمحاسب

 45 15 مقابلات مع الموارد البشرية والتكنولوجيا والصيانة

 602 156 الإجمالي 

 المقترح. RCA( مخرجات أنموذج 2022إعداد الباحثين استنادًا إلى السجلات المالية لمستشفى العودة ) البحث   جداولكافة  المصدر: 
 

 الصدق والثبات: 

لتحقيق موثوقية عالية، تم اسللللللللللتخدام أسلللللللللللو  التثليث  

(Triangulation من خلال مطللابقللة بيللانللات المقللابلات مع )

 ,Youngالملاحظات الميدانية والنتائج الرقمية للسلجلات )

(، يملا تم عرض الأنمو ج الريلا للللللللللللل ي على مجموعلة  2024

الللخللوارزملليللللللات   دقلللللللة  المللحللكللملليللن والللخللبللراء لضلللللللللللللللملللللللان  مللن 

 (.Wady & Saqer, 2025المحاسبية المستخدمة )

 أداة الدراسة وتحليل البيانات:

(، اعتملدت  Reliabilityلضلللللللللللللملان أعلى درجلات الموثوقيلة )

الدراسلللللللللللة على مبدأ تعدد المصلللللللللللادر في اسلللللللللللتخراج الأرقام  

والتكلاليف؛ حيلث تم فحص ومطلابقلة البيلانلات الواردة في 

السللللللللجلات المالية الرسللللللللمية لجمعية ومسللللللللتشللللللللفى العودة 

الختللللللامي،  2022لعللللللام   ميلان المراجعللللللة  وال ي شلللللللللللللملللللللت   ،

يشلللوف رواتب الموظفين الموثقة في دائرة الموارد البشلللرية،  

تقارير اهلاك الأصلللللللللول الثابتة، ولملللللللللجلات حرية الأدوية و 

والمسلللللللللللللتهلكلللات الطبيلللة، والتقلللارير الملللاليلللة لجمعيلللة العودة 

. وقللللد تم تفري  هللللذه 2022الصلللللللللللللحيللللة والمجتمعيللللة لعللللام  

ا عبر برنلللامج ) ( Excelالبيلللانلللات الضلللللللللللللخملللة ومعلللالجتهلللا اليلللً

وتجنلب الخطلأ البشلللللللللللللري، وتي لضلللللللللللللملان دقة الاحتسلللللللللللللا   

موثقة تفصلليليًا في جداول الأنشللطة والمصللروفات. وقد تم 

التأيد من صللللللدء وثبات البيانات المالية المسللللللتخدمة عبر  

المللللللدقق لجمعيللللللة   السلللللللللللللنوي  المللللللالي  التقرير  مطللللللابقتهللللللا مع 

، والصللللللللللادر عن شللللللللللرية دليل للتدقيق 2022العودة لعام  

ا تامًا مع إجمالي  والاسللتشللارات، حيث أظهر التقرير تطابقً 

المصلروفات التشلغيلية والرواتب وأعباء الإهلاك المعتمدة  

 (.RCAفي نما ج الاحتسا  بمدخل )

مراحددل النمدداجددة الميدددانيددة والم دددددددددددد  الهيكلي لتدددفقددات  

( لضدددددددددددمان  RCAالموارد في  سدددددددددددم الجراحة وفق مدخل ) 

 د ة البيانات المستخرجة.

اتبعت الدراسللللللللة سللللللللبع خطوات هندسللللللللية دقيقة لتطبيق  

الملللقلللتلللرح )السلللللللللللللللوافللليلللري، واخلللرون،   أبللو  2022الأنلللملللو ج  ؛ 

 (:Paksoy, 2022؛ 2021برهم، ودرغام، 

حصللللللللللللر كافة الموارد الجراحية المسللللللللللللتهلكة )بشللللللللللللرية،  -1

 تقنية، مرافق(.

تمت هندسللللللللة سللللللللبع بؤر لترييل الموارد الاسللللللللتراتيجية   -2

تضمن التتبع الدقيق واللحظي لكافة مدخلات غرف  

 العمليات، مما يعزز الرقابة على مسببات التكلفة.

فصللللل التكاليف داخل كل مجمع إلى ثابتة وتناسللللبية  -3

 بناء على سلويها الاستهلاكي.

تخصللللللليص التكاليف المسلللللللتغلة فق  على الأنشلللللللطة   -4

الجراحيلة التسلللللللللللللعلة للوصلللللللللللللول إلى التكلفلة الحقيقية  

 للخدمة.

الملللللوارد ) -5 ملللللحلللللفلللللزات  واخلللللتللللليلللللللار   Resourceتلللللحلللللللديلللللللد 

Drivers.لرب  المجمعات بالأنشطة الجراحية ) 

الطللللللاقللللللة النظريللللللة والعمليللللللة لتحللللللديللللللد وعزل  -6 قيللللللاس 

 الطاقة العاطلة محاسبيًا.

تخصللللللليص التكاليف المسلللللللتغلة فق  على الأنشلللللللطة   -7

الجراحيلة التسلللللللللللللعلة للوصلللللللللللللول إلى التكلفلة الحقيقية  

 للخدمة.



( لتعزيز الكفاءة والشفافية المالية في المنظمات  RCAهندسة استهلاك الموارد الجراحية باستخدام مدخل محاسبة استهلاك الموارد )

 الصحية غير الربحية: دراسة تطبيقية. 

 

 الدراسة التطبيقية

تتصللللف المسللللتشللللفيات بك رة الأنشللللطة المعقدة، وتسللللتهلإ 

الكثير من الموارد، حيث إن اسللللللللللللتهلاك الأنشللللللللللللطة للموارد  

ا للاحتيلللاجلللات الطبيلللة والصلللللللللللللحيلللة المختلفلللة   يختلف طبقلللً

لكللللل حللللالللللة، لللللذلللللإ ينب ي قيللللاس تكلفللللة الخللللدمللللة الطبيلللة  

والصلللللللللللللحيللللة من أجللللل العمللللل على ترشللللللللللللليللللد تكللللاليف تلللللإ 

تحسللللللللين عملية تسللللللللعيرها،  الخدمات، وتحسللللللللين جودتها و 

ويتم تخصلللللليص التكاليف العامة )غير المباشللللللرة( للعملية 

الجراحيللللة التخصلللللللللللللصللللللللللللليللللة الكبرى، والعمليللللة الجراحيللللة  

التخصللصللية الصللغرى، والعملية بمنظار على أسللاس يوم 

( ويلللوجلللللللد  قسللللللللللللللللم 6.6الملللريلللض،  فلللي  ا  يلللومللليلللللللً ملللريلللض  يلللوم   )

الجراحة، ومن أجل إيجاد تكلفة يوم المريض يتم تقسللللليم  

( على 49463.91تكلفلللللة الإجملللللاليلللللة لقسلللللللللللللم الجراحلللللة )ال

أيلللللام المريض، وبلللللالتلللللالي تكلفلللللة يوم المريض   إجملللللالي علللللدد 

(، ثم يتم ضر  الناتج بعدد أيام المريض  7,494.53تكون )

ال ي تحتلللللاجهلللللا كلللللل خلللللدملللللة: العمليلللللة الجراحيلللللة الكبرى،  

بللمللنللظلللللللار،   الصللللللللللللللغللرى، والللعللمللللليلللللللة  الللجللراحلليلللللللة  والللعللمللللليلللللللة 

لتخصللللللللللللليص التكللللاليف غير المبللللاشلللللللللللللرة لهللللذه الخللللدمللللات،  

( يوم، بينملللللا  0.55وتحتلللللاج العمليلللللة الكبرى ملللللدة مكو  )

( الصلللللللللللللغلرى  يلوم، و)0.33اللعلمللليلللللللة  للللعلمللليلللللللة  0.25(  يلوم   )

 بمنظار.

وتم اتباع طريقة دراسلللللللة الحالة في هذه الدراسلللللللة لتطبيق  

مدخل محاسللللللللللبة اسللللللللللتهلاك الموارد في قسللللللللللم الجراحة مع 

اتبللاع المنهج الوصلللللللللللللفي التحليلي لتحليللل البيللانللات ال ي تم 

والملحلللللللاسلللللللللللللبيللللللة   الملللللللالليلللللللة  اللبليلللللللانلللللللات  ملن  اللحصلللللللللللللول علللالهلللللللا 

والاحصلللللللائية من قسلللللللم الحسلللللللابات في مسلللللللتشلللللللفى العودة 

ت مقللابلات شلللللللللللللخصللللللللللللليللة عللديللدة مع (، وأجريلل2022لعللام )

الطواقم العاملة في المسلللللللللللتشلللللللللللفى، وتم القيام بالملاحظات 

الميدانية أثناء فترة الدراسللللة للاطلاع عن يثب على طبيعة  

العملللللل داخلللللل قسلللللللللللللم الجراحلللللة، تم تحلللللديلللللد الأنشلللللللللللللطلللللة  

 ( يوض  هذه الأنشطة.2الرئيسة والجدول رقم )

 (: الأنشطة في  سم الجراحة2جدول ر م )

 النشاط  الرمز م

1 A1 حيث والمحاسبة،  له  الطبي  الملف  وفتح  و بوله  المريض  ت جيل  فيه  ويتم  الاستقبال،  عبر   نشاط  او  الحضور شخصيا  للمريض  يمكن 

 الإسعاف 

2 A2 نشاط الفحص والتشخيص: حيث يتم تقييم حالة المريض من  بل الطبيب المختص 

3 A3  .نشاط الفحوصات المخبرية، حيث يتم ارسال الفحوصات المخبرية إلى المختبر مثل: )الدم، البول، وخلافه من الفحوصات المخبرية اللازمة 

4 A4  من الفحص  هاا  نتيجة  حالته  تقييم  ويتم  للتصوير،  الأشعة  أجهزة  على  المريض  عرض  يتم  والالتراساوند،  الأشعة  فحوصات  نشاط 

 الاختصاص ي 

5 A5 .نشاط تحضير المريض للعملية، حيث يقوم التمريض بتحضير المريض العملية 

6 A6  .)نشاط الاجراء والتدخل الطبي )جراحة تخصصية كبرى، وعملية بمنظار، وجراحة تخصصية صغرى 

7 A7 .نشاط الافا ة، حيث يقوم التمريض بعملية الافا ة، وتجهيز المريض لنقله لقسم المبيت 

8 A8  ساعة.  24ساعات أو متوسط  8نشاط المبيت، أو يطلق عليها الخدمة السريرية، حيث تتراوح مدة مكوث المريض ما بين متوسط 

9 A9  نشاط المتابعة والخروج، حيث يخضع المريض للمتابعة، ومن ثم خروج المريض مع كتابة تقرير الحالة ووصف العلاج اللازم والمراجعات

 اللازمة. 
 

 

 (: المخط  الانسيابي لرنشطة في قسم الجراحة 1ويمثل الشكل رقم )
 

 

 

 

 
 
 
 

 

استقبال  

وتسجيل  

 المريض

الفحص  

 والشخيص 

الفحوصات  

 المخبرية
الاشعة  

 والالتراساوند 
تحضير  

 المريض

اجراء  

 العملية
المتابعة  الافاقة  الافاقة 

 والخروج 
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وتم تطبيق مللدخللل محللاسلللللللللللللبللة اسلللللللللللللتهلاك الموارد على البيللانللات  

،  2022المالية والمحاسبية وبيانات التكاليف لمستشفى العودة  

ملللللدخلللللل محلللللاسلللللللللللللبلللللة   تطبيق  يتطللللللب  قسلللللللللللللم الجراحلللللة، حيلللللث 

اسللتهلاك الموارد في المسللتشللفى تنفيذ خطوات يما يأتي حسللب  

(، و)أبو برهم،  2022دراسللللللللللللللللة كلللل من )السلللللللللللللوافيري واخرون  

 (:2021م،  ودرغا

 الخطوة الأولى: حصر الموارد وتحديدها في قسم الجراحة:

تتمثلل الخطوة الأولى في حصلللللللللللللر وتحلديلد الموارد المسلللللللللللللتهلكلة في  

قسلللم الجراحة عن طريق بيانات التكلفة الخاصلللة بمسلللتشلللفى  

الملللللاليلللللة والمحلللللاسلللللللللللللبيلللللة ) للفترة  في  2022العودة  ( والموضلللللللللللللحلللللة 

 (.3الجدول رقم )

 2022(: التكاليف غير المباشرة لقسم الجراحة خلال عام 3الجدول )

 المبلغ  بند التكلفة  م

 12640.80 رواتب الأطباء 1

 8544.91 رواتب العاملين الصحيين  2

 3007.27 رواتب موظفي الإدارة  3

 7693.09 رواتب موظفين متنوعة  4

 922.08 تكلفة قسم المحاسبة 5

 1239.63 تكلفة غسيل الملابت  6

 135.78 تكلفة نظم المعلومات والتكنولوجيا  7

 330.93 تكلفة الوقود 8

 7502.11 تكلفة الادوية والمستهلكات الطبية 9

 146.45 تكلفة العلاج المجاني  10

 150.69 تكلفة التأمين على السيارات والمصاعد  11

 951.74 تكلفة صيانة وإصلاح السيارات والأجهزة الطبية  12

 1716.55 تكلفة استهلاك السيارات والأجهزة والمعدات الطبية 13

 363.25 تكلفة استهلاك المبنى  14

 1314.70 تكلفة صيانة واصلاح المبنى  15

 481.38 تكلفة استهلاك الكهرباء  16

 300.56 تكلفة مصاريف إدارية وعمومية متنوعة  17

 32.61 تكلفة الاتصالات والانترنت 18

 50.70 تكلفة النظافة 19

 619.88 تكلفة القرطاسية ومطبوعات ومستلزمات متنوعة  20

 1096.70 تكلفة الضيافة )اكل وتموين(  21

 222.11 تكلفة اهلاك الاجهزة الكهربائية والتجهيلات  22

 49463.91 الجراحة إجمالي التكاليف غير المباشرة لقسم  

 الخطوة الثانية: انشاء مجمعات الموارد.

تتمثلل الخطوة الثلانيلة في تحلديلد مجمعلات تكلاليف الموارد  

بواسلللللللللللللطللللة تجميع الموارد المتجللللانسلللللللللللللللللة و ات الصلللللللللللللفللللات 

المتشلللللللللللللللا هللة في مجمعللات منللاسلللللللللللللبللة لطبيعللة عملهللا، حيللث  

التكلللللللاليف عن طريق   المجمعلللللللات على توزيع  هلللللللذه  تعملللللللل 

اعتملللللاد التكلللللاليف على مبلللللال  الموارد المسلللللللللللللتهلكلللللة لهلللللدف  

(، وبلالتلالي 4التكلفلة )الخلدملة( يملا يتضللللللللللللل  من الجلدول )

مجمعات تتناسللللب وطبيعة    7تقسللللم الموارد المسللللتهلكة إلى 

 المورد والهدف من استهلايه.

 في  سم الجراحة  (: بناء مجمعات الموارد4جدول ر م )

 كمية المحفز  المحفز  نوع التكلفة  إجمالي التكلفة  المورد  مجمع الموارد م

1 

موارد  مجمع 

الإدارة 

 والافراد 

 836 عدد المر  ى  تناسبي   12640.8 رواتب أطباء 

 836 عدد المر  ى  ثابت/ وتناسبي   8544.91 رواتب الصحيين 

 836 عدد المر  ى  ثابت   3007.27 رواتب الإدارة

 836 عدد المر  ى  ثابت   7693.09 رواتب أخرى 

2 
الموارد  مجمع 

 اليومية 

 836 عدد المر  ى  ثابت   922.08 تكلفة قسم المحاسبة 

 836 عدد المر  ى  ثابت   1239.63 تكلفة غسيل الملابت 



( لتعزيز الكفاءة والشفافية المالية في المنظمات  RCAهندسة استهلاك الموارد الجراحية باستخدام مدخل محاسبة استهلاك الموارد )

 الصحية غير الربحية: دراسة تطبيقية. 

 
 836 عدد المر  ى  ثابت/ وتناسبي   32.61 الانترنت والاتصالات 

 300 متر مربع  ثابت/ وتناسبي   300.56 م. إدارية وعمومية متنوعة

 836 عدد المر  ى  ثابت   1096.69 الضيافة )اكل وتموين( 

ومطبوعات   القرطاسية 

 ومستلزمات متنوعة 
619.88 

 
 4136 عدد المر  ى  تناسبي 

3 
موارد  مجمع 

 المباني 

 300 متر مربع  ثابت   363.25 تكلفة اهلاك المبنى 

 300 متر مربع  ثابت/ وتناسبي   481.38 الكهرباء والمياه 

 300 متر مربع  ثابت   1314.70 صيانة واصلاح المبنى  

 300 متر مربع  ثابت   146.45 تكلفة العلاج المجاني 

 300 متر مربع  ثابت   50.70 تكلفة النظافة 

4 

موارد  مجمع 

نظم 

المعلومات  

 والتكنولوجيا 

 135.78 تكلفة الكمبيوتر والبرامج 

 

 41 عدد الأجهزة  ثابت 

5 

موارد  مجمع 

المعدات  

والأجهزة 

 الطبية 

تكلفة صيانة وإصلاح المعدات  

 والأجهزة الطبية 
951.74 

 
 128 عدد الأجهزة  ثابت 

 1 عدد الأجهزة  ثابت   150.69 التأمين على المعدات والمصعد 

المعدات   استهلاك  تكلفة 

 والأجهزة والمعدات الطبية 
1716.55 

 
 128 عدد الأجهزة  ثابت 

الاجهزة   اهلاك  تكلفة 

 الكهربائية والتجهيلات 
222.11 

 
 128 عدد الأجهزة  ثابت 

6 
موارد  مجمع 

 المواد الطبية 

والمستهلكات   الادوية  تكلفة 

 الطبية 
7502.11 

 
 836 عدد الأجهزة  تناسبي 

7 
موارد  مجمع 

 الوقود 
 330.93 تكلفة الوقود 

 
 300 متر مربع  تناسبي 

الدثددددددابدتددددددة  الدتدكددددددالديدف  بديدن  الدفصددددددددددددددددددل  الدثددددددالدثددددددة:  الدخدطدوة 

 والتكاليف التناسبية في مجمعات الموارد:

: التكاليف المباشرة:
ً

 أولا

تتم معالجة التكاليف المباشللللرة في ضللللوء مدخل محاسللللبة  

( بتخصليصلها مباشلرة على الخدمة  RCAاسلتهلاك الموارد )

دون الحاجة للخطوات الأخرى لتطبيق المدخل حسللللب ما  

 (.5هو مبين في الجدول )
 (: التكاليف المباشرة لخدمات  سم الجراحة 5جدول )

 البند 

 مرض ى بدون عملية عملية بالمنظار  عملية جراحية صغرى  عملية جراحية كبرى 

 المبلغ عدد

Nis 

 المبلغ عدد الإجمالي 

Nis 

 المبلغ عدد الإجمالي 

Nis 

 المبلغ عدد الإجمالي 

Nis 

 الإجمالي 

 15 15 1 15 15 1 50 50 1 30 15 2 طبيب جراح

 0   15 15 1 40 40 1 15 15 1 طبيب مساعد 

 0   40 40 1 40 40 1 40 40 1 طبيب تخدير 

 7 7 1 40 40 1 40 40 1 60 15 4 ممرضات 

 0   90 1 1 200 200 1 180 90 2 غرفة العمليات 

 0   100 50 2 100 100 1 50 50 1 الأدوية 

المستهلكات  

 الطبية 

1 30 30 1 100 100 2 30 60 1 15 15 

التكلفة  إجمالي 

 المباشرة 

  405   391   335   37 
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 ثانيًا: التكاليف العامة )غير المباشرة(:

( على فصللل RCAيعمل مدخل محاسللبة اسللتهلاك الموارد )

التكاليف إلى ثابتة ومتغيرة، حيث الاسلللللتهلاك الثابت حين  

لا تتغير يميللة المللدخلات المسلللللللللللللتهلكللة مع مسلللللللللللللتوى تقللديم  

الخدمة، والاسلللللللتهلاك النسلللللللبي حين تتغير يمية المدخلات 

المسلللللللللللتهلكة مع مسلللللللللللتوى تقديم الخدمة، وسللللللللللليتم تحديد 

التكاليف غير المباشلللللللرة إلى ثابتة وتناسلللللللبية، وال ي جمعت  

في مجمعات الموارد باسللللللتخدام طريقة المربعات الصللللللغرى 

لفصلللللللللللللللل التكلللاليف في تللللإ المجمعلللات، وتم الاعتملللاد على 

هللذه الطريقللة لأ هللا توفر نتللائج دقيقللة لفصللللللللللللللل التكللاليف  

بالاسلللللللللللتناد إلى مسلللللللللللتوى النشلللللللللللان المناسلللللللللللب لكل نوع من  

 (:6ا هو موض  في الجدول )التكاليف يم
 جراحة (: ملخص الفصل بين التكاليف الثابتة والتناسبية في مجمعات موارد  سم ال6جدول )

التكلفة  المورد  م

 الثابتة

التكلفة 

 التناسبية 

كمية  المحفز  نوع التكلفة الإجمالي 

 المحفز 

       مجمع موارد الإدارة والافراد  1

 836 عدد المر  ى  ثابت / ومتناسب 12640.8 10361.68 2279.12 رواتب الأطباء  

 836 عدد المر  ى  ثابت / ومتناسب 8544.91 4943.77 3601.14 رواتب العاملين الصحيين  

 836 عدد المر  ى  ثابت  3007.27 0 3007.27 رواتب موظفي الإدارة  

 836 عدد المر  ى  ثابت  7693.09 0 7693.09 رواتب موظفين أخرى  

       مجمع موارد اليومية  2

 836 عدد المر  ى  ثابت  922.08 0 922.08 تكلفة قسم المحاسبة  

 836 عدد المر  ى  ثابت  1239.63 0 1239.63 تكلفة غسيل الملابت  

 836 عدد المر  ى  ثابت / ومتناسب 32.61 12.61 20 تكلفة الاتصالات والانترنت  

 300 متر مربع  ثابت / ومتناسب 481.38 215.38 266 تكلفة استهلاك يهرباء ومياه  

 836 عدد المر  ى  ثابت  300.56 0 300.56 تكلفة وعمومية متنوعة 

 836 عدد المر  ى  ثابت  1096.69 0 1096.69 تكلفة الضيافة )اكل وتموين(  

 836 عدد المر  ى  متناسب 619.88 619.88 0 تكلفة القرطاسية ومطبوعات  

       مجمع موارد المباني  3

 300 متر مربع  ثابت  363.25 0 363.25 تكلفة استهلاك المبنى  

 300 متر مربع  ثابت / ومتناسب 1314.70 414.70 900 تكلفة صيانة واصلاح المبنى  

 300 متر مربع  ثابت  50.70 0 50.70 تكلفة النظافة  

       مجمع موارد التكنولوجيا ونظم المعلومات  4

 41 عدد الأجهزة  ثابت  135.78 0 135.78 تكلفة مصروف الكمبيوتر والبرامج  

       مجمع موارد المعدات والأجهزة الطبية    5

 9.53 عدد الأجهزة  ثابت  951.74 0 951.74 تكلفة صيانة المعدات والأجهزة الطبية  

 1 عدد الأجهزة  ثابت  150.69 0 150.69 تكلفة التأمين على المعدات والمصعد  

 9.53 عدد الأجهزة  ثابت  1716.55 0 1716.55 تكلفة استهلاك المعدات والأجهزة   الطبية 

 22 عدد الأجهزة  ثابت  222.11 0 222.11 تكلفة اهلاك الاجهزة الكهربائية والتجهيلات  

       مجمع موارد الادوية والمستهلكات الطبية   6

 836 عدد المر  ى  متناسب 7502.11 7502.11 0 تكلفة الادوية والمستهلكات الطبية  

 836 عدد المر  ى  متناسب 146.45 146.45 0 تكلفة العلاج المجاني  

       مجمع موارد الوقود   7

 836 عدد المر  ى  متناسب 330.932 330.93 0 تكلفة الوقود وتنقلات  

    49463.91 19786.72 29677.19 المجموع  

( تنوع التكلاليف ملا بين ثلابتلة وتنلاسلللللللللللللبيلة، 6يبين الجلدول )

وهللللذا يسللللللللللللللللاعللللد إدارة المسلللللللللللللتشلللللللللللللفى على اتخللللا  القرارات  

الصلللللللللللحيحة في الأجلين القصلللللللللللير والطويل، ويسلللللللللللتنتج من  

 ( أن:6البيانات الموضحة في الجدول )



( لتعزيز الكفاءة والشفافية المالية في المنظمات  RCAهندسة استهلاك الموارد الجراحية باستخدام مدخل محاسبة استهلاك الموارد )

 الصحية غير الربحية: دراسة تطبيقية. 

 

ا )1 %( من إجملللالي  60. نسلللللللللللللبلللة التكلللاليف الثلللابتلللة   تقريبلللً

 التكلفة.

%( من إجمالي  40. نسللللبة التكاليف التناسللللبية   تقريبًا )2

 التكلفة.

( RCAوهلللذا يعطي ملللدخلللل محلللاسلللللللللللللبلللة اسلللللللللللللتهلاك الموارد )

الفعالية والصللاحية للمسلاعدة في اتخا  القرارات قصليرة  

ا، يمللا تسلللللللللللللللاهم هللذه النسلللللللللللللللب في اتخللا    وطويللل الأمللد معللً

 القرارات المرحلية أو التكتيكية.

قلبلللللللل  ملن  المسلللللللللللللتلهلللكلللللللة  الملوارد  تلحلللللللديلللللللد  اللرابلعلللللللة:  اللخلطلوة 

 الأنشطة من مجمعات الموارد:

يتم تحديد مجمعات الموارد المسلللللتهلكة من قبل الأنشلللللطة 

في هذه الخطوة، حيث إن الخدمة الصللللللللحية أو الطبية لا  

( يوضللللللل  اسلللللللتفادة  7تسلللللللتهلإ الموارد مباشلللللللرة، والجدول )

الأنشلللللللللللللطة من مجمعات الموارد، حيث تبين الأرقام محفز  

( تشلللير  xتخصللليص التكاليف التناسلللبية، مع ملاحظة أن )

 إلى توزيع التكاليف الثابتة.
 (: استفادة الأنشطة من مجمعات الموارد7جدول )

 مجموع A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 البند 

           . مجمع تكلفة الإدارة والافراد 1

 689   180    509   طبيب جراح

 689 509   180      مساعد طبيب 

     x      طبيب تخدير 

  x x   x X x x  الممرضات  

          x رجال الإسعاف  

       X    موظفو المختبر 

      X     أخصائيو الأشعة 

  x x x x X x X x x رواتب موظفي الإدارة 

  x x x x X x X x x رواتب موظفين أخرى 

           . مجمع التكاليف اليومية 2

  x x x x X x X x x تكلفة قسم المحاسبة 

  x x x x x x X x x تكلفة غسيل الملابت 

 836 131 55 55 10 112 33 78 181 181 تكلفة الاتصالات والانترنت 

 540 60 60 60 60 60 60 60 60 60 تكلفة استهلاك يهرباء ومياه 

  x x x x x x X x x تكلفة إدارية وعمومية متنوعة

  x X x x x x X x x تكلفة الضيافة )اكل وتموين( 

  x X x x x x X x x تكلفة القرطاسية ومستلزمات متنوعة 

           . مجمع تكلفة المباني3

 300 20 6 20 100 20 10 8 88 28 تكلفة استهلاك المبنى 

 300 20 6 20 100 20 10 8 88 28 تكلفة صيانة واصلاح المبنى 

 300 20 6 20 100 20 10 8 88 28 تكلفة النظافة 

. مجمع تكلفة نظم المعلومات 4

           والتكنولوجيا

  x X x x x x X x x تكلفة مصروف الكمبيوتر والبرامج 

           . مجمع تكاليف المعدات والأجهزة الطبية5

تكلفة صيانة وإصلاح المعدات والأجهزة  

 الطبية 
x X x x x x X x x  

  x X x x x x X x x تكلفة التأمين على المعدات والمصعد 

  x X x x x x X x x تكلفة استهلاك المعدات والأجهزة الطبية 
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  x X x x x x X x x تكلفة اهلاك الاجهزة الكهربائية والتجهيلات 

           . مجمع تكاليف المواد الطبية والو ود6

 836 131 55 55 10 112 33 78 181 181 تكلفة الادوية والمستهلكات الطبية 

 836 131 55 55 10 112 33 78 181 181 تكلفة العلاج المجاني 

           . مجمع تكاليف الو ود 7

 300 20 6 20 100 20 10 8 88 28 تكلفة الوقود وتنقلات 

 تكاليف الموارد التناسبية والثابتة للأنشطة: تخصيص 

 ( 8كما هو موض  في الجدول ) وسيتم تخصيص تكاليف الموارد للأنشطة في  سم الجراحة 

 تخصيص التكاليف الثابتة لمجمعات تكاليف الموارد(: 8جدول )

تخصيص  

 ثابت
A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9  المجموع 

 مجمع تكلفة الإدارة والأفراد 

رواتب  

 6039.92    3712 1399.92   928  الأطباء 

الممرضات  

 1628 0       1628  عام

رجال 

 614.45         614.45 الإسعاف  

موظفو  

 1294.36       1294.36   المختبر  

أخصائيو  

 1064.32      1064.32    الأشعة  

رواتب  

موظفي  

 3007.27 471.24 197.85 197.85 35.97 402.89 118.71 280.58 651.10 651.10 الإدارة 

رواتب  

موظفين 

 7693.09 1205.50 506.12 506.12 92.02 1030.65 303.67 717.78 1665.61 1665.61 أخرى 

 21341.42          المجموع 

 مجمع التكاليف اليومية 
تكلفة قسم 

 922.08 144.49 60.66 60.66 11.03 123.53 36.40 86.03 199.64 199.64 المحاسبة 

تكلفة غسيل 

 1239.63 194.25 81.55 81.55 14.83 166.07 48.93 115.66 268.39 268.39 الملابت 

تكلفة 

الاتصالات  

 20.00 2.22 2.22 2.22 2.22 2.22 2.22 2.22 2.22 2.22 والانترنت 

تكلفة 

استهلاك  

 266.00 29.56 29.56 29.56 29.56 29.56 29.56 29.56 29.56 29.56 يهرباء ومياه  

تكلفة 

مصاريف  

إدارية 

وعمومية  

 300.56 33.40 33.40 33.40 33.40 33.40 33.40 33.40 33.40 33.40 متنوعة 

تكلفة 

الضيافة  

)اكل  

 1096.69 121.85 121.85 121.85 121.85 121.85 121.85 121.85 121.85 121.85 وتموين(

 3844.96          المجموع 

 مجمع تكلفة المباني
تكلفة 

استهلاك  

 المبنى

33.90 106.55 9.69 12.11 24.22 121.08 24.22 7.27 24.22 363.25 

تكلفة صيانة 

واصلاح 

 المبنى

84 264 24 30 60 300 60 18 60 900 

تكلفة 

 النظافة 
4.73 14.87 1.35 1.69 3.38 16.90 3.38 1.01 3.38 50.70 

 1313.95          المجموع 



( لتعزيز الكفاءة والشفافية المالية في المنظمات  RCAهندسة استهلاك الموارد الجراحية باستخدام مدخل محاسبة استهلاك الموارد )

 الصحية غير الربحية: دراسة تطبيقية. 

 
 مجمع تكلفة نظم المعلومات والتكنولوجيا

تكلفة نظم  

المعلومات 

 والتكنولوجيا

13.25 56.30 26.49 16.56 0 13.25 0 9.93 0 135.78 

 مجمع تكاليف المعدات والأجهزة الطبية 
تكلفة صيانة 

وإصلاح 

المعدات 

والأجهزة 

 الطبية 

105.75 105.75 105.75 105.75 105.75 105.75 105.75 105.75 105.75 951.74 

تكلفة 

التأمين على 

المعدات 

 والمصعد

16.74 16.74 16.74 16.74 16.74 16.74 16.74 16.74 16.74 150.69 

تكلفة 

استهلاك  

المعدات 

والأجهزة 

 الطبية 

190.73 190.73 190.73 190.73 190.73 190.73 190.73 190.73 190.73 1716.54 

تكلفة اهلاك  

الاجهزة 

الكهربائية 

 والتجهيلات 

24.68 24.68 24.68 24.68 24.68 24.68 24.68 24.68 24.68 222.11 

 3041.09          المجموع 

 29677.19244 2627.991 1407.329 1458.712 4842.009 3735.591 2157.316 3080.871 6307.38 4059.993 إجمالي 

 

يتض  من توزيع التكلفة الثابتة على الأنشطة في الجداول  

السابقة، أن نسبة توزيع التكلفة الثابتة لنشان الفحص  

( للمريض  المختص  الطبيب  قبل  من  ( A2والتشخيص 

( وتمثل  الأنشطة  بين  أن 21الأعلى  إلى  ويعود  لإ   ،)%

لهذا   يخضعون  الداخلين  أو  المستفيدين  المر  ى  جميع 

أن نشاطي الافاقة ) في حين  )A7النشان،  ( A8( والمبيت 

%( ويرجع  5يعتبران الأقل بين الأنشطة ويمثل كل م هما )

 لإ لقلة عدد المر  ى الذين يخضون للعمليات وبالتالي 

الافاقة ومن ثم المبيت، ويمكن القول أن هذا يمكن المدراء  

للتخطي  الفعال واتخا  القرارات الصحيحة على المدى  

 الطويل.

 تخصيص التكاليف التناسبية لمجمعات تكاليف الموارد (: 9جدول ) 
تخصيص 

 تناسبي 
A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 المجموع 

 مجمع تكلفة الإدارة والأفراد 
 6600.88 420.05   4599.22 1004.98  576.64   رواتب الأطباء

 3943.77 985.94 985.94  985.94 985.94     الممرضات عام

           رجال الإسعاف 

                 موظفو المختبر  

أخصائيو  
           الأشعة  

رواتب موظفي  
           الإدارة

رواتب موظفين 
           أخرى 

 10544.65          المجموع 

 مجمع التكاليف اليومية 
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تكلفة قسم  
           المحاسبة

تكلفة غسيل  
 الملابس 

          

تكلفة  
الاتصالات  
 12.61 1.98 0.83 0.83 0.15 1.69 0.50 1.18 2.73 2.73 والانترنت

تكلفة استهلاك  
 215.38 14.36 4.31 14.36 71.79 14.36 7.18 5.74 63.18 20.10 كهرباء ومياه 

تكلفة مصاريف  
إدارية وعمومية 

           متنوعة 

تكلفة الضيافة 
           )اكل وتموين(

تكلفة القرطاسية 
والمطبوعات  
والمستلزمات  

 619.88 97.13 40.78 40.78 7.41 83.05 24.47 57.84 134.21 134.21 الأخرى 

 847.88          المجموع 

 مجمع تكلفة المباني 
تكلفة استهلاك  

           المبنى 

تكلفة صيانة 
 414.70 27.65 8.29 27.65 138.23 27.65 13.82 11.06 121.64 38.71 واصلاح المبنى

           تكلفة النظافة 

 414.70          المجموع 
 مجمع تكلفة نظم المعلومات والتكنولوجيا 

تكلفة نظم  
المعلومات  
 والتكنولوجيا

          

 مجمع تكاليف المعدات والأجهزة الطبية 
تكلفة صيانة 
وإصلاح  
المعدات  

 والأجهزة الطبية

          

تكلفة التأمين 
على المعدات  

 والمصعد 
          

تكلفة استهلاك  
المعدات  

 والأجهزة الطبية
          

تكلفة اهلاك  
الاجهزة  

الكهربائية 
 والتجهيزات 

          



( لتعزيز الكفاءة والشفافية المالية في المنظمات  RCAهندسة استهلاك الموارد الجراحية باستخدام مدخل محاسبة استهلاك الموارد )

 الصحية غير الربحية: دراسة تطبيقية. 

 

 مجمع تكاليف الموارد الطبية 

تكلفة الادوية 
والمستهلكات  

 الطبية 
1624.26 1624.26 699.96 296.14 1005.07 89.74 493.56 493.56 1175.57 7502.11 

تكلفة   العلاج  
 المجاني

31.71 31.71 13.66 5.78 19.62 1.75 9.63 9.63 22.95 146.45 

 530.82          المجموع 

 مجمع تكلفة الوقود 

 330.93 22.06 6.619 22.06 110.31 22.06 11.03 8.82 97.07 30.89 تكلفة الوقود

 19786.72 2767.69 1549.97 608.87 6004.55 3164.41 358.92 1374.90 2074.80 1882.60 الإجمالي 

يتبين من جللداول توزيع التكللاليف التنللاسلللللللللللللبيللة أعلاه،  أن  

( تي الأعلى من  A6التكلفة التناسلللللللللللللبية لنشلللللللللللللان العملية )

%(، ويعزى  لللإ إلى يبر  جم  30بين الأنشلللللللللللللطللة وتمثللل )

الأدوية والمسللللللللتهلكات الطبية المسللللللللتخدمة، وي رة المر لللللللل ى  

الللذين يتم تقييمهم بضلللللللللللللرورة اجراء العمليللة، في حين أن  

( هو الأقل  A7نسلللللبة التكلفة التناسلللللبية لنشلللللان الافاقة )

%(، و لإ يعود لأن العدد الذي يخضلع للعملية 3ويمثل )

قليلللل، ويلللذللللإ قللللة  جم الأدويلللة والمسلللللللللللللتهلكلللات الطبيلللة  

واهلاك الأجهزة المسللللللللللتخدمة، وبناء عليه يمكن القول أن  

هلللذه النتلللائج تزود الملللدراء بلللالقلللدرة على التخطي  الفعلللال  

 رات الصحيحة في الأجل القصير.واتخا  القرا

يما يلاحظ من الجداول السلللللللللللابقة، أنه توجد تكاليف ثابتة  

عاطلة، تؤثر بشللللكل مباشللللر على القرارات في الأجل القصللللير  

والطويلل معلا، خلاصلللللللللللللة فيملا يتعلق بقرارات ترشللللللللللللليلد عملية  

تسلللللللللللللعير الخلللدملللات الصلللللللللللللحيلللة، بسلللللللللللللبلللب أن تكلفلللة الطلللاقللة  

العلاطللة تؤثر بشلللللللللللللكلل يبير في المبلالغلة في تكلاليف الخلدملات  

علاهلا وعلى القرارات المتخلذة بلالخصلللللللللللللول، للذللإ  وتنعكت  

ينب ي تحديد مجمعات الموارد وفصلللللل التكاليف الثابتة عن  

التنلللاسلللللللللللللبيلللة، ومن ثم تحلللديلللد محفزات الموارد الملائملللة لكللل  

مجمع موارد من المجمعات الموضلحة وال ي على أسلاسلها يتم  

الوصلللللللللللللول لمعللدلات التكللاليف التنللاسلللللللللللللبيللة والثللابتللة يمللا تي 

( الآتي: 10الجدول ) موضحة في

 (: محفزات التكلفة لمجمعات الموارد10جدول )

 المحفز  مجمع الموارد 

 ساعات العمل  الإدارة والافراد 

 عدد المر  ى  اليومية 

 ساعات الصيانة  المباني 

 عدد الأجهزة  التكنولوجيا ونظم المعلومات  

 عدد الأجهزة  المعدات والأجهزة الطبية 

 عدد المر  ى  المواد الطبية والوقود 

 متر مربع  الوقود 

ويتم توزيع التكللاليف على مجمعللات موارد ملائمللة في هللذه 

الخطوة، ويتم تصلللللللللللللنيف التكاليف في كل مجمع موارد إلى 

تكلفللللة ثللللابتللللة، وتكلفللللة تنللللاسلللللللللللللبيللللة )متغيرة(، وتمثللللل هللللذه 

الخطوة رييلة رئيسة في الية وييفية عمل مدخل محاسبة  

(، حيللللث تسلللللللللللللللللاعللللد في الوصلللللللللللللول  RCAاسلللللللللللللتهلاك الموارد )

الثلللللابتلللللة عن طريق الطلللللاقلللللة النظريلللللة،   لمعلللللدلات التكلفلللللة 

ومعدلات التكلفة التناسلللللللللللللبية عن طريق الطاقة العملية،  

وعليه فا ها تسللللللاعد وتسللللللاهم في تحديد الطاقة المسللللللتغلة  

عن طريق فصلل التكاليف الثابتة العاطلة ال ي لا تضليف 

قيملة لرنشلللللللللللللطلة الرئيسللللللللللللللة في العملل وتريهلا في مجمعلات  
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الموارد، حيللث تعبر تكللاليف فترة، وتحمللل الأنشلللللللللللللطللة على 

 التكاليف التناسبية فق .

 توزيع تكاليف الموارد على الأنشطة في  سم الجراحة

تتم عمليلللللة التوزيع عن طريق تحلللللديلللللد الطلللللاقلللللة العمليلللللة  

والنظريلللة، ونسللللللللللللللللب مجمعلللات الموارد بعلللد أن تم تحلللديلللد 

مجمعللللات الموارد، وبعللللد فصلللللللللللللللللل التكللللاليف التنللللاسلللللللللللللبيللللة  

والثلللللابتلللللة في مجمعلللللات الموارد، وتحلللللديلللللد محركلللللات الموارد  

المنللاسلللللللللللللبللة لكللل مجمع موارد، وسللللللللللللليتم تحللديللد طللاقللة كللل 

لثابتة للتكاليف، حيث تمثل  مجمع والنسللب التناسللبية وا

الطللللاقللللة النظريللللة توافر أو تجهيل الموارد، بللللالمقللللابللللل تمثللللل  

الطلاقلة العمليلة ) جم الخلدملة( الطللب المتوقع على نلاتج 

مجمعلات الموارد اللذي يتم وضلللللللللللللعله أو تحضللللللللللللليره حسلللللللللللللب  

الطلب على المنتج، وعليه يمكن اسلللللللللتغلال الطاقة سلللللللللواء 

تحلديلد الطلاقة   كلانلت علاطللة/ فلائضلللللللللللللة/ ضلللللللللللللائعلة. وبلالتلالي

تلتضللللللللللللللملن   الل لي  الملوارد  ملجلملعلللللللات  فلي  واللنلظلريلللللللة  اللعلمللليلللللللة 

تكاليف متغيرة وثابتة، اما مجمعات الموارد ال ي تتضللللللللللللمن  

فق  تكللللاليف ثللللابتللللة يلللللللللللللللللللللللللل )النقللللل والتنقللللل، والللللدعللللايللللة، 

والمسلللللللللللللتلزملات( لن يتم اسلللللللللللللتخراج معلدلات التكلفلة فاهلا، 

بينما سللللللللليتم توزيعها على الأنشلللللللللطة المسلللللللللتفيدة م ها وفقًا 

 لنسبة استغلال الطاقة في الخطوات الآتية:

 حساب الطا ة العملية للأنشطة في  سم الجراحة:

الطاقة العملية لرنشلللللللللطة في قسلللللللللم الجراحة   عدد أيام 

عدد سلللللللللاعات العمل الفعلية  xالعمل الفعلية في السلللللللللنة  

 في اليوم.

عدد أيام العمل الفعلية في السلللللللللللللنة   عدد الأيام الفعلية 

( يوم في السللللللللللللنة تم حسللللللللللللا ها كالآتي: أيام 263في السللللللللللللنة )

( أيام 20) –( أيام عطل  هاية أسللللللللبوع  52)  –  365السللللللللنة  

 ( أيام إجازة رسمية.30) –مناسبات وأعياد 

 يوم. 263وعليه، فان عدد الأيام الفعلية في السنة   

 يوم. 21.92عدد الأيام الفعلية شهريا   

عدد سلللاعات العمل الفعلية يوميًا   عدد سلللاعات العمل  

 ( ساعة غداء1) –( ساعة 8اليوم )

 ساعات. 7ا ن عدد ساعات العمل الفعلي في اليوم   

ولمعرفة طريقة فصلللللل التكاليف الثابتة إلى مسلللللتغلة وغير  

مسلللللتغلة، تم اخذ مجمع الإدارة والأفراد على سلللللبيل المثل  

 لتوضي  الالية:
 الطا ة النظرية والعملية لمجمع موارد التكنولوجيا ونظم المعلومات

 عدد أيام العمل سنويًا  xزمن التشغيل  xالطاقة النظرية والعملية لمجمع موارد التكنولوجيا ونظم المعلومات  عدد الأجهزة 

 متوس  شهري  9976.67 119720 365 8 41 الطاقة النظرية 

 متوس  شهري  6290.08 75481 263 7 41 الطاقة العملية 

  44239 عدد ساعات )طاقة عملية( –الطاقة العاطلة   عدد ساعات )طاقة نظري(  

   44239  75481 119720 الطاقة العاطلة 

 معدل تحميل التكاليف التناسبية   التكاليف التناسبية/ الطاقة العملية 

 معدل تحميل التكاليف الثابتة   التكاليف الثابتة/ الطاقة النظرية 

الطلاقلة النظريلة والعمليلة لمجمع مورد التكنولوجيلا ونظم 

عدد أيام  xسلللاعات التشلللغيل   xالمعلومات   عدد الأجهزة  

 وبلالتلالي فلان الطلاقلة النظريلة   
ً
 41العملل الفعلي سلللللللللللللنويلا

، وعليلله 119720يوم نظري      x 365سللللللللللللللاعللة    x 8أجهزة 

   
ً
سللللاعة.    9976.67فان متوسلللل  الطاقة النظرية شللللهريا

يوم   x 263سللللللللللللللاعللة    x 7أجهزة   41أمللا الطللاقللة العمليللة    

     75481فعلي   
ً
وبالتالي متوسل  الطاقة العملية شلهريا

سللللللللللللللاعلة. وعليله فلان الطلاقلة العلاطللة   الطلاقلة    6290.08

الطللاقللة العمليللة، وبللالتللالي فللان معللدل تحميللل    –النظريللة  

التكاليف التناسلبية   تكاليف تناسلبية / الطاقة العملية  

ومعدل تحميل التكاليف الثابتة   تكاليف ثابتة / الطاقة 

 النظرية.
 (: ملخص تحليل نسب التكاليف العاطلة والمستغلة إلى إجمالي الموارد11جدول )

 المورد 
 التكاليف الثابتة 

 إجمالي الثابت 
  التكاليف

 التناسبية 

إجمالي التكلفة  

 المستغلة 

إجمالي 

 مستغلة عاطلة التكاليف 

 31886.07 23999.98 10544.65 21341.42 13455.33 7886.094 موارد الإدارة والأفراد 

 4692.837 2495.328 847.88 3844.957 1647.448 2197.509 الموارد اليومية 



( لتعزيز الكفاءة والشفافية المالية في المنظمات  RCAهندسة استهلاك الموارد الجراحية باستخدام مدخل محاسبة استهلاك الموارد )

 الصحية غير الربحية: دراسة تطبيقية. 

 
 

 موارد المباني 
689.8836 621.3133 

1311.197 
414.7 

1036.013 1725.897 

 135.777 85.60462 0 135.777 85.60462 50.1724 موارد التكنولوجيا ونظم المعلومات 

 3041.088 960.2634 0 3041.088 960.2634 2080.824 موارد الأجهزة والمعدات الطبية 

 7648.55 7648.55 7648.55 0 0 0 موارد الادوية والمستهلكات الطبية 

 330.93 330.93 330.93 0 0 0 موارد النقل والتنقل 

 49461.15 36556.67 19786.71 29674.44 16769.96 12904.48 المجموع

 %100 %74 %40 %60 %34 %26 النسبة إلى إجمالي التكاليف 

( أن نسلللللللللللللبلللللة التكلللللاليف التنلللللاسلللللللللللللبيلللللة  11يظهر الجلللللدول )

%(، بينما بلغت نسللللبة 40المصللللروفة خلال الشللللهر بلغت )

الثللللللابتللللللة ) التكللللللاليف، يمللللللا  60التكللللللاليف  %( من إجمللللللالي 

يوضلل  الجدول بالنسللبة للمجمعات ال ي تتضللمن تكاليف  

ثابتة فيما يتعلق باسلللللللللللتغلال الطاقة ان نسلللللللللللبة التكاليف  

%( 26%(، والعللاطلللة تمثللل )34ل )الثللابتللة المسلللللللللللللتغلللة تمثلل

التكللللللاليف   التكللللللاليف، بينمللللللا تمثللللللل نسلللللللللللللبللللللة  من إجمللللللالي 

 %(، 74المستغلة )تناسبية وثابتة( )

العلللللاطللللللة وعزل تكلفتهلللللا لا يحسلللللللللللللن   إن تحلللللديلللللد الطلللللاقلللللة 

التسللللللعير فحسللللللب، بل يعتبر اسللللللتجابة لمتطلبات المانحين  

اللدوليين اللذين يميلون للدعم المنظملات ال ي تظهر يفلاءة  

علللاليلللة في تحويلللل الموارد المتلللاحلللة إلى نتلللائج ملموسلللللللللللللللة عبر  

 ;Wady & Saqer, 2025أنظمللللة تتبع رقميللللة شلللللللللللللفللللافللللة )

Hlahla et al., 2025  تكللللللاليف القول إن وجود  ويمكن   .)

علللللاطللللللة تؤثر بشلللللللللللللكلللللل مبلللللاشلللللللللللللر على قرارات إدارة   ثلللللابتلللللة 

المسلللتشلللفى م ها المتعلقة بالتسلللعير، حيث تضلللخم التكلفة  

يؤدي إلى تضللللللللللخيم التسللللللللللعير، وهذا يترك أثرًا سلللللللللللبيًا على 

 ضمان وتحقيق الاستدامة المالية.

مما سلللللللبق يمكن اسلللللللتنتاج أنه توجد تكاليف ثابتة عاطلة  

إدارة   قللرارات  علللللى  مللبلللللللاشللللللللللللللر  بشللللللللللللللكلللللللل  يللؤثللر  اللللللللذي  الأمللر 

المستشفى خاصة تلإ القرارات المتعلقة بسياسة وعملية 

تسلللللللللللللعير الخلدملات الطبيلة والصلللللللللللللحيلة، وعليله المبلالغلة في 

تكلفة الخدمة الواحدة، وهذا التضخيم في تكلفة الوحدة  

عل ا  سللللللللللللللبلللللللً الطبيلللللللة ينعكت  الخلللللللدملللللللة  تسلللللللللللللعير  ى عمليلللللللة 

والصللحية وبالتالي الدخل، والوضللع التنافقلل ي. يما يتضل   

 ( الآتي:12من الجدول )
 (: توزيع التكاليف الثابتة المستغلة على الأنشطة 12جدول )

 A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 المجموع 

مجمع تكاليف  

 الإدارة والافراد 
  

 
       

 3808.04       2340.34 882.62     585.08   رواتب الأطباء 

 1026.42 0             1026.42   الممرضات عام 

 387.4                 387.4 رجال الإسعاف  

 816.07            816.07     موظفو المختبر 

 671.03          671.03       أخصائيو الأشعة 

رواتب موظفي 

 الإدارة
  585.08 

  
  882.62 2340.34       3808.04 

رواتب موظفين  

 أخرى 
410.5 410.5 176.9 74.84 254.01 22.68 124.74 124.74 297.1 1896.01 

 1050.13 1050.13 452.54 191.46 649.81 58.02 319.1 319.1 760.04 4850.33 

مجمع تكاليف  

 الموارد اليومية

          

تكلفة قسم 

 المحاسبة 
107.89 107.89 46.49 19.67 66.76 5.96 32.78 0.6 7.81 395.85 
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تكلفة غسيل 

 الملابت 
145.04 145.04 62.5 26.44 89.75 8.01 44.07 0.8 10.5 532.15 

تكلفة الاتصالات  

 والانترنت 
1.2 1.2 1.2 1.2 1.2 1.2 1.2 0.02 0.12 8.54 

تكلفة استهلاك 

 يهرباء ومياه 
15.97 15.97 15.97 15.97 15.97 15.97 15.97 0.29 1.6 113.68 

تكلفة مصاريف  

إدارية وعمومية 

 متنوعة

18.05 18.05 18.05 18.05 18.05 18.05 18.05 0.33 1.8 128.48 

تكلفة الضيافة )اكل  

 وتموين( 
65.85 65.85 65.85 65.85 65.85 65.85 65.85 1.2 6.59 468.74 

مجمع تكاليف  

 موارد المباني 

          

 171.77 11.45 3.44 11.45 57.26 11.45 5.73 4.58 50.38 16.03 تكلفة استهلاك المبنى 

تكلفة صيانة 

 واصلاح المبنى 
39.72 124.83 11.35 14.19 28.37 141.86 28.37 8.51 28.37 425.57 

 23.98 1.6 0.48 1.6 7.99 1.6 0.8 0.64 7.03 2.24 تكلفة النظافة 

مجمع تكاليف  

موارد التكنولوجيا  

           ونظم المعلومات 

تكلفة الأجهزة 

 والبرامج 
8.35 35.49 16.7 10.44 0 8.35 0 6.26 0 85.59 

مجمع تكاليف  

المعدات والأجهزة  

           الطبية 

تكلفة صيانة 

وإصلاح المعدات  

 والأجهزة الطبية 

34.92 34.92 34.92 34.92 34.92 34.92 21.13 34.92 34.92 300.49 

تكلفة التأمين على 

 المعدات والمصعد 
5.53 5.53 5.53 5.53 5.53 5.53 3.35 5.53 5.53 47.59 

تكلفة استهلاك 

المعدات والأجهزة 

 الطبية 

62.99 62.99 62.99 62.99 62.99 62.99 38.12 62.99 62.99 542.04 

تكلفة اهلاك الاجهزة  

الكهربائية  

 والتجهيلات 

8.15 8.15 8.15 8.15 8.15 8.15 4.93 8.15 8.15 70.13 

مجمع تكاليف  

الأدوية والمستهلكات 

 الطبية 

          

مجمع تكاليف  

 الو ود والتنقل 
          

 16769.9 1238.57 577.36 730.71 2863.13 2197.03 1227.26 1800.43 3755.45 2379.96 المجموع

 

 

 



( لتعزيز الكفاءة والشفافية المالية في المنظمات  RCAهندسة استهلاك الموارد الجراحية باستخدام مدخل محاسبة استهلاك الموارد )

 الصحية غير الربحية: دراسة تطبيقية. 

 
 (: الطا ة المستغلة 13جدول )

  خروج مبيت  افاقة  عملية تحضير  اشعة  مختبر  فحص دخول  الطا ة المستغلة

 F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8 F9 المجموع 

مجمع تكلفة الإدارة 

 والافراد 
1848.03 3072.13 1445.51 937.33 1786.44 2421.04 443.84 443.84 1057.14 13455.3 

مجمع التكاليف  

 اليومية 
354 354 210.06 147.18 257.58 115.04 177.92 3.24 28.42 1647.44 

 621.32 41.42 12.43 41.42 207.11 41.42 20.72 16.57 182.24 57.99 مجمع تكلفة المباني 

مجمع تكلفة نظم 

المعلومات  

 والتكنولوجيا 

8.35 35.49 16.7 10.44 0 8.35 0 6.26 0 85.59 

مجمع تكاليف 

المعدات والأجهزة 

 960.25 111.59 111.59 67.53 111.59 111.59 111.59 111.59 111.59 111.59 الطبية 

مجمع تكاليف 

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 المواد الطبية   

مجمع تكاليف 

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 الوقود 

 16769.9 1238.57 577.36 730.71 2863.13 2197.03 1227.26 1800.43 3755.45 2379.96 الإجمالي 

 

 (: توزيع التكاليف الثابتة العاطلة على الأنشطة14جدول )

 A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 المجموع 

مجمع 

تكاليف 

الإدارة  

           والافراد 

رواتب  

 الأطباء 
  342.92     517.3 1371.66       

2231.88 

الممرضات  

 عام
  601.58 

  
          0 

601.58 

رجال  

 الإسعاف 
227.05                 

227.05 

موظفو 

 المختبر 
    478.29 

 

          
478.29 

أخصائيو  

 الأشعة 
      393.29 

 

        
393.29 

رواتب  

موظفي 

 الإدارة

240.59 240.59 103.68 43.87 148.88 13.29 73.11 73.11 174.13 

1111.25 

رواتب  

موظفين  

 أخرى 

615.48 615.48 265.23 112.21 380.85 34 187.02 187.02 445.46 

2842.75 
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مجمع 

تكاليف 

الموارد 

 اليومية

          

تكلفة قسم 

 المحاسبة 
91.75 91.75 39.54 16.73 56.77 5.07 27.88 60.07 136.68 

526.24 

تكلفة غسيل 

 الملابت 
123.35 123.35 53.16 22.49 76.33 6.81 37.48 80.75 183.75 

707.47 

تكلفة 

الاتصالات  

 والانترنت 

1.02 1.02 1.02 1.02 1.02 1.02 1.02 2.2 2.1 

11.44 

تكلفة 

استهلاك 

 يهرباء ومياه 

13.58 13.58 13.58 13.58 13.58 13.58 13.58 29.27 27.96 

152.29 

تكلفة 

مصاريف  

إدارية 

وعمومية 

 متنوعة

15.35 15.35 15.35 15.35 15.35 15.35 15.35 33.07 31.59 

172.11 

تكلفة 

الضيافة  

)اكل 

 وتموين( 

56 56 56 56 56 56 56 120.66 115.27 

627.93 

مجمع 

تكاليف 

 موارد المباني 

          

تكلفة 

استهلاك 

 المبنى 

17.87 56.17 5.11 6.38 12.77 63.83 12.77 3.83 12.77 

191.5 

تكلفة صيانة 

واصلاح 

 المبنى 

44.28 139.17 12.65 15.81 31.63 158.14 31.63 9.49 31.63 

474.43 

تكلفة 

 النظافة 
2.24 7.03 0.64 0.8 1.6 7.99 1.6 0.48 1.6 

23.98 

مجمع 

تكاليف 

موارد 

التكنولوجيا  

ونظم 

           المعلومات 

تكلفة 

الأجهزة 

 والبرامج 

4.89 20.8 9.79 6.12 0 4.89 0 3.67 0 

50.16 

مجمع 

          تكاليف 



( لتعزيز الكفاءة والشفافية المالية في المنظمات  RCAهندسة استهلاك الموارد الجراحية باستخدام مدخل محاسبة استهلاك الموارد )

 الصحية غير الربحية: دراسة تطبيقية. 

 
المعدات 

والأجهزة  

 الطبية 

تكلفة صيانة 

وإصلاح 

المعدات  

والأجهزة 

 الطبية 

70.83 70.83 70.83 70.83 70.83 70.83 84.61 70.83 70.83 

651.25 

تكلفة 

التأمين على 

المعدات  

 والمصعد 

11.21 11.21 11.21 11.21 11.21 11.21 13.4 11.21 11.21 

103.08 

تكلفة 

استهلاك 

المعدات  

والأجهزة 

 الطبية 

127.74 127.74 127.74 127.74 127.74 127.74 152.61 127.74 127.74 

1174.53 

تكلفة اهلاك 

الاجهزة 

الكهربائية  

 والتجهيلات 

16.53 16.53 16.53 16.53 16.53 16.53 19.75 16.53 16.53 

151.99 

مجمع 

تكاليف 

الأدوية 

والمستهلكات 

 الطبية 

          

مجمع 

تكاليف 

الو ود  

 والتنقل

          

 12904.48 1389.238 829.9183 2099.468 1123.599 1414.367 1014.968 1746.553 1606.602 1679.77 المجموع 

 توزيع تكاليف الأنشطة على الخدمات:

يتم توزيع تكلللاليف الأنشلللللللللللللطلللة على الخلللدملللة ال هلللائيلللة وتي 

الخللدمللة الصلللللللللللللحيللة أو الطبيللة المقللدمللة، و لللإ بعللد أن تم 

توزيع تكللاليف مجمعللات الموارد على الأنشلللللللللللللطللة، وتحللديللد 

تكاليف الطاقة العاطلة، حيث تم توزيع تكلفة كل نشللان  

الللجلللللللدول ) الللخلللللللدملللللللة، ويللوضلللللللللللللل   تللوزيلع  15علللللى  ملللللخللص   )

 تكاليف الموارد الثابتة والتناسبية على الخدمات.

 (: ملخص توزيع تكاليف الموارد الثابتة والتناسبية للأنشطة: 15جدول )

ط 
شا

الن
     موارد التكاليف الثابتة  

طا ة  
سبة ال

ن

طلة 
العا

 

A B C=A+B D E=D+B F=D+C 

 إجمالي تكلفة  إجمالي مستغل  متغير إجمالي  ثابت مستغل  ثابت عاطل 

A1 1679.77 2379.97 4059.74 1882.6 3562.37 5942.34 28% 

A2 1606.60 2143.97 3750.57 2074.8 3681.40 5825.37 28% 
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A3 1746.55 2595.88 4342.43 1374.9 3121.45 5717.33 31% 

A4 1014.97 1372.30 2387.27 358.92 1373.89 2746.19 37% 

A5 1414.37 1985.44 3399.81 3164.41 4578.78 6564.22 22% 

A6 1123.60 1405.41 2529.01 6004.55 7128.15 8533.56 13% 

A7 2099.47 3071.06 5170.53 608.87 2708.34 5779.40 36% 

A8 829.92 577.36 1407.27 1549.97 2379.89 2957.24 28% 

A9 1389.24 1238.57 2627.81 2767.69 4156.93 5395.50 26% 

  49461.15 32691.19 19786.71 29674.44 16769.96 12904.48 المجموع 

 %100 %66 %40 %60 %34 %26 النسبة

 ملخص توزيع تكاليف الموارد الثابتة والتناسبية للأنشطة (: 2شكل )

 
 

(: ملخص توزيع 2(، والشلللللللللللكل )15ويوضللللللللللل  الجدول رقم )

تكللاليف الموارد الثللابتللة والتنللاسلللللللللللللبيللة لرنشلللللللللللللطللة تكللاليف 

الطاقة العاطلة لأنشطة خدمات قسم الجراحة )العملية 

الجراحيللللللة التخصلللللللللللللصللللللللللللليللللللة الكبرى، والعمليللللللة بمنظللللللار،  

والعمليلللة الجراحيلللة التخصلللللللللللللصللللللللللللليلللة الصلللللللللللللغرى، ويلللذلللإ  

 المر  ى بدون عمليات(.

( الطاقة RCAويحسللب مدخل محاسللبة اسللتهلاك الموارد )

العلاطللة بشلللللللللللللكلل أي ر دقلة من أي ملدخلل تكلاليف أخر في 

قسلللللللللللللم الجراحلة بمسلللللللللللللتشلللللللللللللفى العودة لخلدملة الجراحات  

التخصلللصلللية الكبرى، والصلللغرى والعمليات بمنظار، فهو  

مدخل حديث ومتطور يتجاوز العقبات من خلال فصللللللللللل 

التكلاليف إلى ثلابتلة وتكلاليف تنلاسلللللللللللللبيلة وهلذا ملا يميله عن  

لتكلفة الأخرى، حيث توصللللت الدراسلللة  غيره من مداخل ا

%( من إجمالي  26إلى وجود نسللللبة طاقة عاطلة تصللللل إلى )

إدارة   تلللللللدرك  أن  ينب ي  الجراحلللللللة، وعليللللللله  الموارد لقسلللللللللللللم 

المسلللللللللللللتشلللللللللللللفى هللللذا وتبللللذل جهللللدًا يبيرًا للتغلللللب على هللللذه  

ي قسللللللللللم  المشللللللللللكلة وتي وجود الطاقة العاطلة لرنشللللللللللطة ف

( أنشللللللللللللطة بالترتيب حسللللللللللللب الطاقة 9الجراحة، وتحديد )

 العاطلة الأيبر أو الأعلى:

(: نشللان الأشللعة: وهو عرض المريض على A4. النشللان )1

أجهزة تصللللللللللوير الاشللللللللللعة المختلفة، او التلفزيوني بناء على 

ويعتبر الأعلى من حيللث الطللاقللة   –تقييم الطبيللب المعللالج  

العلاطللة من بين الأنشلللللللللللللطلة، حيلث تمثلل الطلاقلة العلاطللة  

%( من إجمالي الموارد لنفت النشللان، وقد يعود  لإ 37)

 كبيرة لأجهزة الأشعة.إلى تكلفة الاهلاك ال

هو اتخلا  الإجراءات  -(: نشلللللللللللللان الافلاقلة A7. النشلللللللللللللان )2

اللازملللللة لإفلللللاقلللللة المريض بعلللللد اجراء العمليلللللة الجراحيللللة،  

ويعتبر ثاني أعلى نشللللللان من حيث الطاقة العاطلة، حيث  

%( من إجملللالي الموارد لنفت 36تمثلللل الطلللاقلللة العلللاطللللة )

النشللللللللللللللللللان، وقلللللد يعزى  للللللإ أن التلللللدخلللللل الفعلي لفريق 

لللللذي يقضللللللللللللل ى في انتظللللار  الافللللاقللللة أقللللل بكثير من الوقللللت ا

المريض ح ى يسلللللللللللللتفيق، ويللللذلللللإ يتطلللللب انتظللللار لتقييم  

 الحالة.

(: نشلللللللللللللللان المختبر أي اجراء الاختبللارات  A3. النشلللللللللللللللان )3

المعملية مثل فحوصلللللللللللللات الدم والبول وخلافه، حيث يتم  

ارسال العينات للمختبر او اخذ العينات في المختبر لإجراء  

الفحوصللات الطبية اللازمة وفق وصللف الطبيب المختص  

المعلللالج، حيلللث بلغلللت الطلللاقلللة العلللاطللللة في هلللذا النشلللللللللللللللان  

28%

28%

31%

37%22%
13%

36%

28%

26%

نسب الطاقة العاطلة

A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9



( لتعزيز الكفاءة والشفافية المالية في المنظمات  RCAهندسة استهلاك الموارد الجراحية باستخدام مدخل محاسبة استهلاك الموارد )

 الصحية غير الربحية: دراسة تطبيقية. 

 

%( من إجمالي الموارد لنفت النشان، وقد يرجع  لإ 31)

إلى زيللللادة عللللدد العللللاملين في المختبر، ويللللذلللللإ زيللللادة  جم  

 المستهلكات الطبية ويبر  جم اهلاك الأجهزة المخبرية.

(: نشلللللللللللللان اسلللللللللللللتقبلال وتسلللللللللللللجيلل وقبول  A1. النشلللللللللللللان )4

المريض والمحاسبة، حيث يتم تجهيل ملف المريض الطبي،  

%( من إجملللالي الموارد  28حيلللث بلغلللت الطلللاقلللة العلللاطللللة )

لنفت النشلللللللللللللللللان، ويعود  لللللإ إلى عللللدد الموظفين الزائللللد  

المكلفين في خلللللدملللللة الجمهور، ويلللللذللللللإ يبر  جم اهلاك  

 أجهزة الحاسو  والطابعات.

( نشللان الفحص والتشللخيص، حيث يتم  A2. النشللان )5

فحص المريض وتشلللللللللللللخصللللللللللللليلللله أي تقييم الحللللالللللة الطبيلللة  

والصلللللللللللللحيلللة للمريض من قبلللل الطبيلللب المختص المعلللالج،  

%( من إجملللالي الموارد  28حيلللث بلغلللت الطلللاقلللة العلللاطللللة )

لنفت النشلللان، وقد يعود  لإ إلى الوقت الذي يضللليع في 

لوقلللت انتظلللار الفحوصلللللللللللللللات المخبريلللة والأشلللللللللللللعلللة، أي أن ا

الفعلي للتلللللدخلللللل يكون قبلللللل وبعلللللد اجراء الفحوصلللللللللللللللللات،  

ويللذلللإ زيللادة عللدد الموظفين في الاسلللللللللللللتقبللال، ويبر  جم  

 اهلاك الأجهزة والمعدات الطبية.

(: نشللان المبيت: يتم ادخال المريض غرفة A8. النشللان )6

المبيللللت بعللللد اجراء العمليللللة الجراحيللللة، وتسلللللللللللللمى أيضلللللللللللللللللا 

الخدمة السللللريرية، وفي هذا النشللللان تتم المتابعة المتكررة  

أو المسلللللللتمرة للمريض وتقييم حالته )وضلللللللع المريض تحت  

الطلللللللاقلللللللة   الأقلللللللل من حيلللللللث  النشللللللللللللل   ويعتبر  الملاحظلللللللة(، 

%( من إجملالي  28لعلاطللة )العلاطللة، حيلث بلغلت الطلاقلة ا

علللللللدد  زيلللللللادة  إلللى  الللنشلللللللللللللللللللان، ويللعللزى  للللللللإ  لللنللفللت  المللوارد 

 عن يبر  جم اهلاك  
ً

العللللاملين في غرف المبيللللت، فضللللللللللللللا

 الأجهزة الكهربائية والتجهيلات.

النشللللللللللللللللللان )7  .A9   اتخللللللا نشللللللللللللللللللان الخروج: حيللللللث يتم   :)

الإجراءات اللازمة لخروج المريض من المسلللللللللتشلللللللللفى، و لإ 

بعللللد التقييم ال هللللائي للحللللالللللة من قبللللل الطبيللللب المختص،  

ووصلف العلاج ويتابة التقرير الطبي، حيث بلغت الطاقة 

%( من إجمللالي الموارد لنفت 26العللاطلللة لهللذا النشللللللللللللللان )

يللبللر  للجللم إلللى  الأجللهللزة    الللنشلللللللللللللللللللان، ويللعللزى  للللللللإ  اهلللاك 

والمعدات الطبية، والأدوية والمسلللللللتلزمات الطبية، ويذلإ  

 زيادة في عدد العاملين في غرف المبيت.

(: نشللللللللان التحضللللللللير، حيث يتم تحضللللللللير  A5. النشللللللللان )8

المريض ل جراء الطبي وهو اجراء تحضلير المريض للعملية 

واللبلللللاس اللازم للعمليلللللة  الجراحيلللللة، مثلللللل تغيير الملابت 

وخلافله، ويعتبر ثلاني الأقلل من حيلث الطلاقلة العلاطللة من  

بين الأنشلللللطة، حيث بلغت الطاقة العاطلة لهذا النشللللان  

د لنفت النشان، وقد يرجع  لإ %( من إجمالي الموار 22)

الملبليللللللت   او  الانلتلظلللللللار  غلرف  فلي  الملوظلفليلن  علللللللدد  زيلللللللادة  إللى 

المسلللتخدمة في تحضلللير المريض، ويذلإ يبر  جم اهلاك  

 الأجهزة والتجهيلات.

اللنشلللللللللللللللللللان )9  .A6 اللعلمللليلللللللة اجلراء  اللعلمللليلللللللة:  نشلللللللللللللللللللان   :)

الجراحيلللللة، ويعتبر النشللللللللللللللللللان الأقلللللل من حيلللللث الطلللللاقلللللة  

%( من إجمالي  13العاطلة من بين الأنشطة، حيث بلغت )

الموارد لنفت النشللللللللللللللان، وقلد يعود  للإ إلى زيلادة في علدد 

المر للللللللللللل ى الخللللاضلللللللللللللعين للعمليللللات ويللللذلللللإ زيللللادة الأدويللللة  

 والمستهلكات الطبية.

ولتجاوز مشللللكلة الطاقة العاطلة للعاملين في المسللللتشللللفى،  

ينب ي إدارة العللاملين وأوقللات عملهم بشلللللللللللللكللل أي ر يفللاءة 

وفعالية، من خلال توظيف وقتهم، وتوجاههم، واسللللللللتثمار  

طاقاتهم ومهاراتهم، أو تخفيض سلللللللللاعات وأوقات عملهم،  

ويللللذلللللإ بللللالنسلللللللللللللبللللة لرجهزة والمعللللدات الطبيللللة من خلال 

الكبيرة    اسلللللللللللللتئجللللللارهللللللا مللللللا ا للاهلاكللللللات  أمكن  لللللللإ تجنبللللللً

الخاصلللللللللة بتلإ الأجهزة والمعدات، وينب ي أيضلللللللللا تخفيض  

 استهلاك الوقود والمستلزمات الطبية ما أمكن  لإ.

( RCAويتضللللللللللللل  أن مللدخللل محللاسلللللللللللللبللة اسلللللللللللللتهلاك الموارد )

مللللدخللللل متطور وفعللللال حيللللث يوفر ل دارة نظرة عميقللللة  

ورؤيللللة واضلللللللللللللحللللة لاتخللللا  القرارات على المللللديين القصلللللللللللللير  

 والطويل.

الخطوة السابعة والأخيرة: تحديد تكلفة الخدمة الصحية  

 مع اعتبار حسا  الطاقة العاطلة:
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سللللللللللللليتم توزيع تكلفلللللة الأنشلللللللللللللطلللللة على الخلللللدملللللات الطبيللللة  

والصلللللللللللللحيلللة )الخلللدملللة ال هلللائيلللة(، وسللللللللللللليتم تطبيق ملللدخلللل  

 محاسبة استهلاك الموارد كالآتي:

. تخصلللليص التكاليف التناسللللبية لرنشللللطة، ثم للخدمة  1

 الطبية والصحية.

. تخصللللللللللللليص التكللاليف المسلللللللللللللتغلللة )الثللابتللة المسلللللللللللللتغلللة،  2

 والتناسبية( لرنشطة، ثم للخدمة الطبية والصحية.

والتنلللللللاسلللللللللللللبيلللللللة( 3 )الثلللللللابتلللللللة  التكلللللللاليف  كلللللللل  تخصللللللللللللليص   .

 لرنشطة، ثم للخدمة الطبية والصحية.

تخصللللللللللليص التكاليف التناسلللللللللللبية لرنشلللللللللللطة، ثم للخدمة  

 الطبية والصحية
 ( توزيع تكاليف الموارد التناسبية للأنشطة 16جدول )

 A1 A2 A3 A4  A5 A6 A7 A8 A9 المجموع 

 1882.60 2074.80 1374.90 358.92  3164.41 6004.55 608.87 1549.97 2767.69 19786.72 

 19786.72 2767.69 1549.97 608.87 6004.55 3164.41  358.92 1374.90 2074.80 1882.60 مجموع

 %100 %14 %8 %3 %30 %16  %2 %7 %10 %10 النسبة 

 ( RCA(: حساب معدلات تكاليف محفزات التكاليف لمدخل )17جدول )

 C=A/Bمعدل التحميل  B محفز التكلفة  Aتكلفة النشان  النشان 

A1 1882.6  10.40 181 عدد المر  ى 

A2 2074.8  11.46 181 عدد المر  ى 

A3 1374.9  11.75 117 عدد الاختبارات 

A4 358.92 0.94 381 وقت 

A5 3164.41  17.10 185 عدد التدخلات 

A6 6004.55 8.06 745 وقت 

A7 608.87  6.58 92.55 عدد التدخلات 

A8 1549.97  53.26 29.1 عدد الوجبات 

A9 2767.69  9.71 285 عدد التدخلات 

 129.28   19786.71 المجموع

 (: تخصيص التكاليف التناسبية للأنشطة، ثم للخدمة الصحية 18جدول )

ن 
شا

الن
 

معدل 

 تحميل 

جراحة 

 يبرى 

عملية  

 بمنظار 

جراحة 

 صغرى 

بدون  

 عملية

تكلفة  تكلفة الكبرى 

 المنظار 

تكلفة 

 الصغرى 

تكلفة بدون  

 عملية

A1 10.40 1 1 1 1 10.40 10.40 10.40 10.40 

A2 11.46 1 1 1 1 11.46 11.46 11.46 11.46 

A3 11.75 7 4 4 1 82.26 47.01 47.01 11.75 

A4 0.94 35 15 20 7 32.97 14.13 18.84 6.59 

A5 17.10 15 6 4 0 256.57 102.63 68.42 0 

A6 8.06 110 65 45 0 886.58 523.89 362.69 0 

A7 6.58 24 18 24 0 157.89 118.42 157.89 0 

A8 53.26 3 1 1 0 159.79 53.26 53.26 0 

A9 9.71 5 4 4 2 48.56 38.84 38.84 19.42 

 129.28         1646.49 920.04 768.82 59.63 

 تخصيص كل التكاليف )المستغلة( لرنشطة، ثم للخدمة الصحية

 (: توزيع تكاليف الموارد التناسبية والثابتة للأنشطة 19جدول )

 A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 المجموع 

 1679.77 1606.6 1746.55 1014.97 1414.37 1123.6 2099.47 829.92 1389.24 12904.48 



( لتعزيز الكفاءة والشفافية المالية في المنظمات  RCAهندسة استهلاك الموارد الجراحية باستخدام مدخل محاسبة استهلاك الموارد )

 الصحية غير الربحية: دراسة تطبيقية. 

 
 1882.6 2074.8 1374.9 358.92 3164.41 6004.55 608.87 1549.97 2767.69 19786.71 

 32691.2 4156.93 2379.89 2708.34 7128.15 4578.78 1373.89 3121.45 3681.4 3562.37 مجموع

 %100 %13 %7 %8 %22 %14 %4 %10 %11 %11 النسبة 

 ( RCA(: حساب معدلات تكاليف محفزات التكلفة لمدخل )20جدول )

 C=A/Bمعدل التحميل  B محفز التكلفة  Aتكلفة النشان  النشان 

A1 3562.37  19.68 181 عدد المر  ى 

A2 3681.4  20.34 181 عدد المر  ى 

A3 3121.45  26.68 117 عدد الاختبارات 

A4 1373.89 3.61 381 وقت 

A5 4578.78  24.75 185 عدد التدخلات 

A6 7128.15 9.57 745 وقت 

A7 2708.34  29.26 92.55 عدد التدخلات 

A8 2379.89  81.78 29.1 عدد الوجبات 

A9 4156.93  14.59 285 عدد التدخلات 

 230.26   32691.2 المجموع

 (: تخصيص كل التكاليف المستغلة للأنشطة، ثم للخدمة الصحية 21جدول )

ن 
شا

الن
 

معدل 

 تحميل 

بدون   منظار  صغرى  يبرى 

 عملية

تكلفة  تكلفة الكبرى 

 الصغرى 

تكلفة بدون   تكلفة المنظار 

 عملية

A1 19.68 1 1 1 1 19.68 19.68 19.68 19.68 

A2 20.34 1 1 1 1 20.34 20.34 20.34 20.34 

A3 26.68 7 4 4 1 186.76 106.72 106.72 26.68 

A4 3.61 35 15 20 7 126.35 54.15 72.2 25.27 

A5 24.75 15 6 4 0 371.25 148.5 99 0 

A6 9.57 110 65 45 0 1052.7 622.05 430.65 0 

A7 29.26 24 18 24 0 702.24 526.68 702.24 0 

A8 81.78 3 1 1 0 245.34 81.78 81.78 0 

A9 14.59 5 4 4 2 72.95 58.36 58.36 29.18 

 230.26     2797.61 1638.26 1590.97 121.15 

 تخصيص كل التكاليف )المستغلة( للأنشطة، ثم للخدمة الصحية 

 (: توزيع تكاليف الموارد التناسبية والثابتة للأنشطة 22جدول )

 A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 المجموع 

 4059.73 5362.05 3546.98 2242.23 3611.4 3986.73 2830.18 1407.28 2627.81 29674.39 

 1882.6 2074.8 1374.9 358.92 3164.41 6004.55 608.87 1549.97 2767.69 19786.71 

 49461.1 5395.5 2957.25 3439.05 9991.28 6775.81 2601.15 4921.88 7436.85 5942.33 مجموع

 %100 %11 %6 %7 %20 %14 %5 %10 %15 %12 النسبة 

 ( RCA(: حساب معدلات تكاليف محفزات التكلفة لمدخل )23جدول )

 C=A/Bمعدل التحميل  B محفز التكلفة  Aتكلفة النشان  النشان 

A1 5942.33  32.83 181 عدد المر  ى 

A2 7436.85  41.09 181 عدد المر  ى 

A3 4921.88  42.07 117 عدد الاختبارات 
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A4 2601.15 6.83 381 وقت 

A5 6775.81  36.63 185 عدد التدخلات 

A6 9991.28 13.41 745 وقت 

A7 3439.05  37.16 92.55 عدد التدخلات 

A8 2957.25  101.62 29.1 عدد الوجبات 

A9 5395.5  18.93 285 عدد التدخلات 

 330.56   49461.1 المجموع

 (: تخصيص كل التكاليف التناسبية والثابتة للأنشطة، ثم للخدمة الصحية 24جدول )

ن 
شا

الن
 

معدل 

 تحميل 

بدون   منظار  صغرى  يبرى 

 عملية

تكلفة  تكلفة الكبرى 

 الصغرى 

 تكلفة بدون عملية  تكلفة المنظار 

A1 32.83 1 1 1 1 32.83 32.83 32.83 32.83 

A2 41.09 1 1 1 1 41.09 41.09 41.09 41.09 

A3 42.07 7 4 4 1 294.49 168.28 168.28 42.07 

A4 6.83 35 15 20 7 239.05 102.45 136.6 47.81 

A5 36.63 15 6 4 0 549.45 219.78 146.52 0 

A6 13.41 110 65 45 0 1475.1 871.65 603.45 0 

A7 37.16 24 18 24 0 891.84 668.88 891.84 0 

A8 101.62 3 1 1 0 304.86 101.62 101.62 0 

A9 18.93 5 4 4 2 94.65 75.72 75.72 37.86 

 330.56     3923.36 2282.3 2197.95 201.66 

 نتائج الدراسة التطبيقية:

 تحليل ومناقشة النتائج

يتبين من الجللللداول السلللللللللللللللللابقللللة ال ي توضللللللللللللل  تخصللللللللللللليص  

التكللاليف العللامللة )غير المبللاشلللللللللللللرة( على الخللدمللات الطبيللة  

والصلللللللللللحية في مسلللللللللللتشلللللللللللفى العودة وفق المدخل التقليدي  

(، وملدخلل محلاسلللللللللللللبلة اسلللللللللللللتهلاك  TCSالقلائم على الججم )

أنللللله يتم حسللللللللللللللللللا   RCAالموارد ) ( الأي ر حلللللداثلللللة وتطورًا، 

تكلفللة الوحللدة الواحللدة من الخللدمللة الصلللللللللللللحيللة من المواد  

المبللللاشلللللللللللللرة وتي قيمللللة ثللللابتللللة لكللللل خللللدمللللة من الخللللدمللللات  

ا إلاها التكلفة غير المباشرة، ويتض   لإ 
ً
الصحية، مضاف

( الآتي:25في الجدول )

 (TCS(، و)RCA)(: مقارنة بين مدخلي 25جدول )

 (TCSمدخل التكلفة التقليدي )

 جراحة تخصصية صغرى  عملية بمنظار جراحة تخصصية يبرى  بند التكلفة 

 335 391 405 التكلفة المباشرة 

 1864.22 2460.77 4101.28 التكلفة غير المباشرة 

 2199.22 2851.77 4506.28 التكلفة الكلية

 )طويل الاجل مع استبعاد الطا ة العاطلة( –( RCAمدخل محاسبة استلاك الموارد )

 335 391 405 التكلفة المباشرة 

 822.05 718.07 1150.83 التكلفة غير المباشرة 



( لتعزيز الكفاءة والشفافية المالية في المنظمات  RCAهندسة استهلاك الموارد الجراحية باستخدام مدخل محاسبة استهلاك الموارد )

 الصحية غير الربحية: دراسة تطبيقية. 

 
 1157.05 1109.07 1555.83 التكلفة الكلية

 2950.45 -1742.69 -1042.17- (TCA يمة الفرق عن )

 65% -61% -47%- (TCSنسبة الفرق عن )

 
 ( TCS( ومدخل )RCA( يعرض المقارنة بين مدخل )3الشكل ر م )

 
 

(، مقللارنللة بين  3( والشلللللللللللللكللل رقم )25يعرض الجللدول رقم )

اللجلجلم ) علللى  اللقلللللللائلم  اللتلكلللفلللللللة  (، وملللللللدخلللللللل TCSملللللللدخلللي 

( ، وبالتالي سللللتتم المقارنة  RCAمحاسللللبة اسللللتهلاك الموارد )

( في قسلللللللللللللم الجراحلة،  TCS( مع مللدخللل )RCAبين مللدخللل )

وتحديد الاختلافات الأسلللللاسلللللية في حسلللللا  تكلفة الخدمة  

الطبية والصللللحية لعملية الجراحة التخصللللصللللية الكبرى،  

اللتلخصلللللللللللللصللللللللللللليللللللة   اللجلراحلللللللة  بلملنلظلللللللار، وعلمللليلللللللة  واللعلمللليلللللللة 

الصلللغرى، حيث يتضللل  أن حسلللا  تكلفة الخدمة الطبية  

مللللللدخللللللل ) اسلللللللللللللتبعللللللاد  RCAمن خلال  ( )طويللللللل الأجللللللل مع 

( شللللللللللللليكللل بنسلللللللللللللبلة  2950.45الطللاقللة العللاطلللة( يقللل بلللللللللللللللللللللللللل )

(  1042.17%(، و)61( شيكل بنسبة )1742.69%(، و)65)

%( في العمليللللة الجراحيللللة الكبرى،  47شللللللللللللليكللللل بنسلللللللللللللبللللة )

والعمليللللللة بمنظللللللار، والعمليللللللة الجراحيللللللة الصلللللللللللللغرى على 

 (.TCSدي )التوالي مقارنة بمدخل التكلفة التقلي

( حسللللللللللللللللا  الطللللاقللللة العللللاطلللللة  26ويوضللللللللللللل  الجللللدول رقم )

لمسلللللتشلللللفى العودة ولجمعية العودة الصلللللحية والمجتمعية  

 انطلاقا من نسب الطاقة العاطلة في قسم الجراحة.
 (: حساب الطا ة العاطلة لمستشفى وجمعية العودة 26جدول ر م )

 النسبة  التكلفة  البند 

 %100 30765677 جمعية العودة الصحية والمجتمعية 

 %33 10057835 جباليا  –مستشفى العودة 

 %24 2413880 قسم الجراحة نسبة لمستشفى العودة 

 %8 2436642 قسم الجراحة نسبة للجمعية 

% 26 نسبة الطاقة العاطلة في قسم الجراحة   

 %6 نسبة الطاقة العاطلة في مستشفى العودة

 %2 نسبة الطاقة العاطلة في جمعية العودة 

405

4101.284506.28

405
1150.831555.83

-2950.45

-65%
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التكلفة 
المباشرة

ر التكلفة غي
المباشرة

مدخل كليةالتكلفة ال
محاسبة 
استلاك 
الموارد 

(RCA)

التكلفة 
المباشرة

ر التكلفة غي
المباشرة

قيمة الفرقكليةالتكلفة ال
(TCA)عن 

ق نسبة الفر
(TCS)عن 
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جراحة تخصصية صغرى (TCS)مدخل التكلفة التقليدي 
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( ان وجود الطاقة العاطلة  26ويتضللللللللللللل  من الجدول رقم )

%( تتسلللللبب في وجودة طاقة عاطلة  26في قسلللللم الجراحة )

%( في مستشفى العودة، بينما في جمعية  6بنسبة تقدر بل )

%( و لإ نسلللبة  2العودة الصلللحية والمجتمعية تصلللل لللللللللللللللللل )

لتكاليف قسلم الجراحة نسلبة لتكاليف مسلتشلفى العودة 

 وجمعية العودة.

 منا شة وتحليل النتائج والإجابة عن أسئلة الدراسة:

"مللا مللدى دقللة قيللاس تكلفلة   الاجددابددة عن السددددددددددددؤال الأول:

 الخدمة الصحية في ظل المدخل التقليدي المطبق حاليًا؟.

النتلللللائج الواردة في جلللللدول رقم ) ( أن نظلللللام 25يشلللللللللللللفلللللت 

ا في مسلللللللللللللتشلللللللللللللفى العودة  التكلاليف التقليلدي المطبق حلاليلً

يتسلبب في حالة حادة من التشلويه المحاسلبي؛ حيث بلغت 

( شللللللللللللليكلللل، ويعود هلللذا  4506.28تكلفلللة الجراحلللة الكبرى )

الملريلض  يلوم  علللى  اللكلللي  الاعلتلملللللللاد  إللى  اللوهلملي  اللتضلللللللللللللخلم 

ص، وهو مللللا أثبللللت التحليللللل  كللللأسلللللللللللللللللاس وحيللللد للتخصلللللللللللللي

الميداني عدم عدالته؛ فالمريض يسلللللللللللللتهلإ الموارد بناءً على 

 يثافة النشان الطبي وليت مجرد المكو .

وتتفق هللذه النتيجللة مع دارسلللللللللللللللة )السلللللللللللللوافيري واخرون،  

( في أن النظم التقليدية 2021؛ وأبو برهم ودرغام، 2022

تتجلللاهلللل طبيعلللة اسلللللللللللللتهلاك الموارد الفعلي، مملللا يؤدي إلى 

تحميل الخدمات بتكاليف موارد لم تسلللللللللللتخدمها، وهو ما  

يرسلللللللل إشلللللللارات مضلللللللللة للمانحين حول يفاءة الانفاء في 

 الربحية. المنظمات غير

في  RCAييف يساهم تطبيق   الاجابة عن السؤال الثاني:

 هندسة التكاليف وعزل الطاقة العاطلة؟

( تفوء  11(، والجلدول )6أثبلت التحليلل الرقمي في جلدول )

( الهند للللللللللل ي في تفكيإ بنية التكاليف؛ حيث  RCAمدخل )

%(  40%( تكلاليف ثلابتلة، و)60نج  في فصلللللللللللللل الموارد إلى )

الكشلللللللللللللف عن   تنللللللاسلللللللللللللبيللللللة. والنتيجللللللة الأهم تي  تكللللللاليف 

%( من إجمالي  26الفائض التشللغيلي غير المسللتغل البال  )

موارد قسلللللللللللللم الجراحللة، ومن خلال مراجعللة الجللدول رقم  

(، A4ة مثل الأشلللللللللللللعة )(، نجد أن الأنشلللللللللللللطة المسلللللللللللللاند15)

%(، 37( لمجلت أعلى نسب هدر الطاقة بلللللللل )A7والإفاقة )

الاهلاك  36و) تلكلللللللالليلف  تضلللللللللللللخلم  نلتليلجلللللللة  اللتلواللي  علللى   )%

 وضياع أوقات الانتظار.

 Abu Rahmaوتعزز هذه النتيجة ما توصللللت إلى دراسلللة )

et al., 2025( ال ي وجدت طاقة عاطلة بنسلللللللبة )في 44 )%

 ,Ozyapici & Tanisبيئات صللللللللللحية مشللللللللللا هة، ودراسللللللللللة )

ال ي أيلللللدت أن  2016  )RCA    القلللللادرة هو الأداة الوحيلللللدة 

 من تحميلللله 
ً

على عزل الهلللدر ومعلللاملتللله يتكلفلللة فترة بلللدلا

 للمريض.

 

في   RCA"ملا أثر معلوملات   الإجدابدة عن السددددددددددددؤال الثدالدث:

 تعزيز الكفاءة والشفافية المالية؟

( في جللللدول RCA( و)TCSبمقللللارنللللة البيللللانللللات بين مللللدخلي )

( تللكلللللفللللللة  25رقللم  انللخللفلللللللاض  فللي  الللجللوهللري  الأثللر  يللظللهللر   ،)

(  1555.83%( لتسللللتقر عند )65الجراحة الكبرى بنسللللبة )

%( لتصللللللللللللللل 61شللللللللللللليكلل، ويلذللإ العمليلة بمنلار بنسلللللللللللللبلة )

%( 47( شلللللللليكل، والجراحة الصللللللللغرى بنسللللللللبة )1109.07)

( شللللليكل، بعد عزل الطاقة العاطلة. هذا  1157،05لتبل  )

يوفر براهين الشلللللللللللللفلافيلة ال ي يطل هلا   المسلللللللللللللتوى من اللدقلة

المانحون الدوليون؛ حيث يثبت لهم مسلللتشلللفى العودة أن  

ا في  التمويللل يوجلله فق  لتغطيللة الموارد المسلللللللللللللتهلكللة فعليللً

 إنقا  حياة المر  ى.

 ,Alfify & Sahariوتتقلللللاطع هلللللذه النتيجلللللة مع دراسلللللللللللللللللة )

ا أن الشلللللللللللللفلافيلة في تقلارير الأداء  2025 ( ال ي أثبتلت تجريبيلً

تي المحرك الأسللللللا لللللل ي لبناء الثقة مع أصللللللحا  المصلللللللحة،  

( ال ي ربطلللت دقلللة Wady & Saqer, 2025ومع دراسللللللللللللللللة )

البيلللانلللات الملللاليلللة وتحقيق الاسلللللللللللللتلللداملللة الملللاليلللة في البيئللات  

 الهشة.

"مللا تي متطلبللات التحول    الإجددابددة عن السددددددددددددؤال الرابع:

 ؟RCAالرقمي والقدرات الإدارية لنجاح 

( سللللللللللللللاعلة عملل  602أظهر التحليلل النوعي المسلللللللللللللتملد من )

(، أن  1( مقللابلللة الموضللللللللللللل  في جللدول رقم )156ميللداني، و)

( ليت مجرد عمليلللة حسللللللللللللللللابيلللة، بلللل RCAنجلللاح ملللدخلللل )

( تضلللللللللللللمن تلدفق البيلانلات  ERPيتطللب بنيلة تحتيلة رقميلة )

اللحظيللة بين غرف العمليللات والللدائرة الملايللة، يمللا تظهر  

( قللللادرة على DMCالحللللاجللللة لقللللدرات إداريللللة دينللللاميكيللللة )

%( فائض 26اتخا  قرارات استراتيجية بناء على نسبة الل )

تشغيلي غير مستغل، مثل التوسع في الخدمات الجراحية  



( لتعزيز الكفاءة والشفافية المالية في المنظمات  RCAهندسة استهلاك الموارد الجراحية باستخدام مدخل محاسبة استهلاك الموارد )

 الصحية غير الربحية: دراسة تطبيقية. 

 

 دون زيادة في التكاليف الثابتة.

( في أن الاسللللتدامة  2025ويتفق هذا مع رؤية )الجهضللللمي،  

ا بعقليللة التحول الرقمي،  NPOsالملاليللة في ) ( مرتبطللة حتمللً

( أثلللبلللتللللللله  اللللقلللللللدرات  Wady & Saqer, 2025وملللللللا  أن  ملللن   )

الإدارية تعدل وتحسلن أثر اسلتراتيجيات التواصلل الرقمي  

  %(.9.2والمالي بنسبة )

 نتائج الدراسة:

 بناء على التحليل السابق، تم التوصل إلى النتائج الآتية:

. ثبت أن نظام التكاليف التقليدي المطبق في مسللللتشللللفى  1

اللجلراحليلللللللة  للللتلكلللللللالليلف  وهلملي  تضلللللللللللللخليلم  إللى  يلؤدي  اللعلودة 

 نتيجة التخصيص العشوائي للهدر.

( في تحللللديللللد طللللاقللللة تشلللللللللللللغيليللللة غير  RCA. نج  مللللدخللللل )2

%( في قسلللللم الجراحة، وهو ما  26مسلللللتغلة بنسلللللبة بلغت )

يمثلللل فرصلللللللللللللللة اسلللللللللللللتراتيجيلللة فزيلللادة علللدد العمليلللات دون 

 تكاليف إضافية.

( إلى تخفيض تكلفة العمليات  RCA. أدى تطبيق مدخل )3

%(، ممللللا يعزز  65  -%  47الجراحيللللة بنسللللللللللللللللب تتراوح بين )

اللللللللدفللتللري  الللعللجللز  ويللحللول  الملللللللانللحلليللن  أملللللللام  الشلللللللللللللللفلللللللافلليلللللللة 

 للمستشفى إلى فائض حقيقي.

. يرتب  النجلاح في تطبيق هنلدسللللللللللللللة التكلاليف المتقلدملة  4

( أنلظلملللللللة  فلي  الاسلللللللللللللتلثلملللللللار  اللكلوادر  ERPبلملللللللدى  وتلللللللأهليلللللللل   )

 المحاسبية على المداخل الحديثة.

 :التوصيات

 في ضوء النتائج، يوص ي الباحث بالآتي:

. ضللللرورة انتقال إدارة مسللللتشللللفى العودة نحو المأسللللسللللة  1

( في قسلللم  RCAالرقمية لمدخل محاسلللبة اسلللتهلاك الموارد )

 الجراحة كأداة مرجعية للتسعير والرقابة.

%( من الفائض التشغيلي  26. العمل على استغلال الللللللللللل )2

غير المسلللللللتغل في قسلللللللم الجراحة عبر زيادة عدد الخدمات  

 الطبية أو استئجار المعدات لتقليل أعباء الاهتلاك.

( وتدريب المحاسلللللبين  ERP. الإسلللللراع في اسلللللتكمال نظام )3

على هندسلللللة التكاليف لضلللللمان التدفق اللحظي للبيانات 

 الداعمة للشفافية.

كوثيقللللة ثقللللة لإثبللللات    RCA. اسلللللللللللللتخللللدام تقرير مللللدخللللل  4

يفاءة اسللللتغلال الموارد، مما يسللللهل جذ  التمويل الدولي  

 المستدام في ظل الأزمات.

 :الخاتمة

ختامًا، إن هذه الدراسللللة تبرهن على أن هندسللللة  

التكاليف الجراحية باسلتخدام مدخل محاسلبة اسلتهلاك  

( ليسللت مجرد ترف محاسللبي، بل تي ضللرورة  RCAالموارد )

وجودة للمنظمات الصحية غير الربحية في فلسطين. لقد 

أثبتت الدراسلللللللة أن الانتقال من ثقافة توزيع التكاليف إلى 

  ثقافة إدارة اسلتهلاك الموارد هو المفتاح السلحري لتحقيق

الشلللللللللللللفافية المالية وتحويل العجز المالي إلى فائض حقيقي  

يضللللمن ديمومة الرسللللالة الإنسللللانية للمسللللتشللللفى. إن هذا  

ا جللديللدة أمللام صلللللللللللللنلاع  
ً
الأنمو ج الرقمي المقترح يفت  افللاقلل

  القرار لإدارة المؤسللللللللسللللللللات الصللللللللحية بعقلية اسللللللللتراتيجية

يللللة وقوة الأداء، ممللللا يجعللللل من  تتسلللللللللللللل  بوثيقللللة ثقللللة رقم

الصلللللللللللللمود  في  بللللللله  يحتلللللللذى  ا  نمو جلللللللً العودة  مسلللللللللللللتشلللللللللللللفى 

 والاستدامة المالية في أصعب الظروف.

 دراسات مستقبلية:

( مع تقنيللات الللذكللاء الاصلللللللللللللطنللاعي  RCA. تكللامللل مللدخللل )1

(AI( والبيانات الضخمة )Big Data.) 

. دراسلللللللللة مقارنة بين مدخلي محاسلللللللللبة اسلللللللللتهلاك الموارد  2

(RCA والتكاليف على أسلللللللللللللاس النشلللللللللللللان الموجه بالوقت )

(TDABC.) 

( Social ROI. هندسة العائد الاجتماعي على الاستثمار )3

 .(RCAفي ضوء مخرجات )
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